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Executive Summary 

Purpose and Methods 

����  Early Childhood Resource Center (ECRC) ��آ�� ا�����در �������� ا��
���ة    	��م  � آ�

   ��
���%� !������� ا��
��ة *+ *�(��#، و!&��%$ �# ا�"���� ا���!� ��� ,��! ���-&� �����. ��/Campaign 

for the Children of Palestine (CCP)  ���
 1"�>  وذ��: م، 2009 و 2008 5�6ل ا�,����#    !,0�3 ورش 01ر%

����ان� >���� �! " �������	
��,�����ت ر%���ض ا����ABل وأ����Dت ا����ABل *��+ ا������A@     " ������� ا������ ا��
����  ا

      �"%�Gل آ������ABا H��� $����,&ت *��+ ا����D�Bا +���ا�3�و%��� ا���G���D وا��"�و���� !0��Dف J1ه���$ ا��,�����ت ور*��H و


� آ
��ة *+ ا��H�&L ا���(���+، و%,�� + أ*�اده��         )  $�G1 �����&Mا�����0   ا #��trauma    #�� ��1ت �&��و�M0ر�! 

��� أ6�ى، واQً���&R ��,��$ آ��ن ��# ا��O�وري                   ��&Mا ���3*T ب�
Rو�# أ ،+��Vا�RW5ل ا&.Qت ا�Rاء ���ر�ّM

>�� �
  .إM�اء 31��V�M [+ �6رZD� +Mا ا�

��_ 31���T5T [ أ��ر *+ ا�
� ��<؛ ه+     �Rرآ�ت ا�0را : a%ت ا�&�0ر�����، ا��"&�ى ا�&0ر%
+، و

��_ ا���b ا��(&0D*�، و�0ى �5ء�&cZD� d ا����b، و31���] ا�R&0ا�� أ�T� ا�&�0ر%a �����ن ��Mءاً                a%ا�&0ر �Tوأ

 *�+  و��� ً� �# ��� �ت J1ه�$ �,���ت ر%�ض ا��ABل �#  �.��، واR&0ا�� أT�c *+ ز%�دة و�+ ا�D�Bت               

                 Bدور آ�$ ��# ا��,���� وا $����&�� ،��� �T ���.�  #� #D���Aأ H� $��,&ا�        H�� f���&�� $0ة ا�����م *�+ ��(�

 d&�)���  +��* ا������0ت cZر ه�����Tg #��� f����-&و� ،����hا�&� d
��i رة����! �DG���,% +��&وف ا�����د�� ا�����. ا�

1 ���Rو���> ا�0را�� *��+ 0��31%] 0��1ر%a ذات 3ECRC����] ا�&��0ر%a ��&,���ف ����_ 	��0رات ���0ر!�ت و����(�3 و1

         ������ وا�0�3رة ���_ إ ��Lز ا�,��$ !��(&�ى       �(&�ى �3
�ل، �# 56ل ا�&,�ف ��_ a �M �# ا�03رات ا�&

+����+ وD�.  

������ ا�&�0ر%a *�+ إ.�0ى                        ���.5� [�T ،+
ا�&�0 ا�&3���] ���_ ��اM,�� و1"���$ ا��"&��ى ا�&�0ر%

                Hو�� ،a%ا��,����ت ا��&�0ر!�ت وا����ا1+ 1"�> ا�&�0ر H�� ��%د�اء ���3!5ت *��Mإ :�Zوآ ،��
ا��رش ا�&0ر%

       #D��R #ت ا��&0ر!�ت، وذ�: *+ أ��آ�D�Bاء ��3       ا��M�1] إ :�Zوآ� ،a%ا�&0ر �D�* ى�M +&ى ا��ا�3 +*!  ���

   �3)�� H�  ة��

� � �h�6 ��$ �# ا��,����ت  .  *+ �%0�� رام ا�j�آ� ا����در ������� ا��&Rا H%و1] �1ز

  �&"����$ آ��$  Patrickو��1] ا�&����د  ����ذج   . ا��&��0ر!�ت وا�����ا1+ 1"��> ا�&��0ر%a، وا���D�Bت ا��&��0ر!�ت    

 M [��1 +��&ت ا���� ��
 ��1] ا�&,���ف ����_ ���0ى ���� ا��R&��دd1 ا�����b ا����(&0D*� ���# �,�*���      و���# ���D,� d���56،ا�

                 ��D���
�� و��Dرات وm1��� ا�L1ه�ت، واR&0ا�� �TB� ا�&�0ر%a، ��# 5�6ل ��il�ات �1] ا�&,��ف � أدوات 

  H�M ا�
�� �ت وا��,����ت �# ا��&0ر!�ت

Key Findings 

 

1.    _�� +�!ُ d أ o�. [V5� +
 ا�"��Mت ا�&0ر%
�� �����b ا���(&0D*� *�+ 0�31%]     و0M أن ا��"&�ى ا�&0ر%

  ���bA�-] ا��ا������ه #��� ����p�ا� q�"���&! 0 �"��0 �,���3ل����Rل، و����Ar� +�����&MQا +)����ا���0�] ا�
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  H��*ل و%����# أن %�%��0 *��+ ر����ABا H��� #D�����,1 +��* ت���D�Bت ����$ ���# ا��,�����ت وا���Rوا����ر

�0ة ا����ABل *��+ ا�&����G��! ،f�ط ���1*� ا�  �)���� #D%0��� +�&�����$ وا�&,���ون !���# اBم و�,�����  ا����

 .ا��و�u *+ هZا ا���Lل

2.   ���M��&.Q] ا����ه����     ت%��&] 31 ،#����Tا #�!����R0ر!�ت ���# 5��6ل أ��&��� ����
رD1���M�. 0��h#  :  ا�&0ر%

             ��M��&.Q] ا���ذج ��6ص !&3���
�b ا��&0ر!�ت �,1 @%�A #� ،�i�
� $�G! ��
 ا�&0ر%
���،  تا�&0ر%

     G��&Rا @��%�A #����رة ا����(lو��# ���# ر%���ض ا����ABل آ��3!���    وآ���Z: !����رة /���� �
���i�ة؛ 

���"� ��V�)  ل، وا1"�دات��AB# *+ ر%�ض ا�ا�,��� . 

3.            d���* <�0-&��Rا o���. ،Z��������0اد وا�&Wوا [�����	��0م 0��1ر%a ذات ���(&�ى �&�����، ���# .���o ا�&

��+ و ��qM، وآ��ن                     D� $�G�! &,�0دة� �����1,� $V��Rو <��wوو ،xG���� �# أ��R�a ا�&,�] ا���L�

����_ ا�&��0ر%���M aا ���#    ���0ى ا����0ر!�ت #����uا��&��0ر!�ت، وأ H��� ا��,���ل $��hا�&�ا _���� ا�0��3رة 

��
 .ا��&,� وا���ح، و1] ا5m&Rل ا��	> *+ �m1�� آ$ أه0اف ا��ر�i ا�&0ر%

4.           _��� #*��,1 o��. ��*�,اآ&(�ب ا�� o�. #� ا��,���ت ا��&0ر!�ت _�� quوا �Tأ a%آ�ن ��&0ر

���� ���# ا������ه�] وا��
���دئ ا��&,����3 !����   ��L�   #��� ������L� #
�+، واآ&��(����&MQا +)����0�] ا�

ا�����Dرات ا�-����h !&0��3%] ه��Zا ا���0�]، و.��0ث m1����� *��+ ا�L1ه���. #��� #D1���o ا�&���3ده# !Jه�����  

��ت ا�&0ر%a، وأ �D ����0ة *�+ ر*�H آ���ءD1# *�+ ا�,��$ ��H ا���ABل،                 �u��    +�* $%0�,1 :�Zوآ�

�+ ��R#DآDا           ا�� H�� $���,&0%�0ة *�+ ا�M a���Rع أ�
���ABل، وزادت . #�     #D)�� J! #D&�3T�o إ1


"# �����3T H��u ���0ى ا���D�Bت وا��,�����ت ا6B�%���ت �����# ����0ر ا�G��&Rرة �Ql��Dء    ��hأ o���.

 .ا��,���ت وا�D�Bت

���م               .5 $�G�! #��� ،ى�وأ�6 ��uت رو����,� #��! a%ا�&�0ر ��T0ا�� أ&Rا +* ��%�
0M�1 �(&�%�ت �&

���Dو���# أه� ،a%ا�&��0ر ���T0ا�� أ&��Rا _���� أن ا��p���� ������Tg #ر ا�&��0ر%a :و0��Mُت ���il�ات وا���0ة 

                   #�� a%ا�&�0ر #�� �
�� ا��,���ت، وأن ه��ك  �ع �#  $�3 ��-
��ات ا���&�(D� #� ًءا�M <"
hأ

            ��
�i [�ا��,���ت ا��&0ر!�ت إ�_ ا��,���ت ا6B�%�ت *+ ا��و�u، وأ!0ت ا��,���ت اه&����ً� !�0

ي �����Gرآ�# ����# ا��,������# !���������� ����# �,������ت ا��و����u و�,������ت ا��0ر����R وا����D�Bت وأ

 .ا��H�&L ا��"�+ آ�&����# و���Rت �"��� 1,�_ !�������، وذ�: ��3��م !��Ar� ��G Jل

��_ ا�D�Bت !G�$ إ%��L!+ ��#  �.��� ز%��دة و���D# !���ق ا�&,���$ ��H ا���ABل،                         .6 a%ا�&0ر �Tأ

�+ �D] �# 56ل أ ��G 1] ا�&0رب ����D، آ�3�اءة ا����3، و1        ��&MQا +)������Z  و031%] ا�0�] ا�

              #D%0�� q
�hوأ ،[D,� اء ا�"�ار�Mل، وإ��ABا H� o%0"�� <	د و�L%وإ ،+���Lا� a,ا�� ��G أ

��mا� H� #D���A5ت أ�G� �G	���! quاه&��م وا. 
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7. <L&�&Rُ�1]             ا ��� @��
�&! #D����3! اء��R ،ت��D�B0ى ا�� a%ا�&0ر �T0ا�� أ&RQ ات�il� ����L� 

�����H��� d أD�����A#، أو  �3$ أ��T� ا�&��0   a%ان،  ا�&�0ر����Lرب وا����	B%���ت ���# ا�ت أ6��Dإ���_ أ� a%ر

    _���,1 �����"� ��
��i #��� ءا���M #����� #D,LG��1و ،���uو�ت ا������,� H��� ���	5,وز%���دة ���(&�ى ا�

 .!�G�5ت ا��ABل *+ ا�3�%�

��_ ا��ABل وا��H�&L ا��"�+، .��o ذآ��ت آ�$ ��# ا��,����ت وا��D�Bت أن                   .8 �Tأ a%آ�ن ��&0ر


">                ه��ك !�ادر m1���ات إ%�L!��� !�0أت       �hل أ���ABل، وأن ر%��ض ا���ABك ا���R _��� ��.51ُ 

   ،#D���A5ت أ�G� ت .�ل�D�Bا #� ��p��� رة�G&Rآ� ا�ل     آ����ABا #�� �����L� $�%�"1 [�1و  


�، !��$ إن ا��,�����ت وا���D�Bت ا��&��0ر!�ت       ,��h [D&����. ف أن�G��&5��6ل اآ #��� #��V����6إ���_ أ

   +)��
�ن أن ا�&0ر%* #D� $�i a��h ��&��%� ا�&�����      وه. ا��&Mا ��
�i [���ك أ%�Oً� اه&���م ��0

 .�# ا�D�Bت و�,���ت ر%�ض ا��ABلو1"(�> ا�,5	� وا�&�ا�"� .! $h�� �O3! [&D1%� ا������

 

Recommendations to ECRC 

ا��RQ&��ار *��+ 1�������p� Z$ ه��cZ ا�
���ا�< *��+ ا��H���&L ا�����(���+، و���h�6 *��+ ا������A@ ا��%�����، وذ���:     .1

�D� �Rا��� �M�"��. 

2. ���,1          +��* cZ�����&� �����g د���L%ت، وإ�����+ *��+ �M���H ا��"�*����&MQا +)����1�����Z !� ����< 0��31%] ا���0�] ا� [�

��ت 	��ع /�ة*�"�. 

3.  a�&آ q
�&� ��
�+��1Manual%� ا���دة ا�&0ر%��&MQا +)�� . 01ر%
+ *+ ��Lل 031%] ا�0�] ا�

4.          [%031 +* �	5�1
�دل 6
�ات ا��0ر!�# �H �0ر!�# �# �Rl(�ت أ6�ى ذات     ،+����&MQا +)���ا��0�] ا�

 :�
G1 $�� . �H هcZ ا��Rl(�ت�Link# 56ل 

5. a%ء �# ا�&0ر�D& Qل، وذ�: !,0 ا��AB%�ض ا�� ��0ا �0د ا��%�رات ا��� .ز%�دة 

ا���a �# آ$ �,��� آ&�!� 31�%� آ$ *�$ دراR+ .�ل ا���A�Gت ا�&+ �31م !�D ا��و�u وا�D�Bت *+            .6

�&Lو*+ ا�� �uو�ا�H+�"ا�� . 

7. "1a%ء ا�&0ر��Tأ ����L� $دا6$ آ +���M ط�G  $�� > ا��&�ح	0%0 ا��0ر!�ت ���. 

���ء ا�&�0ر%a، و����ء آ�$ �&0ر!��                 .8Tأ +D��i +����M ط�G��� �31م !��L� $�� 0ة �# ا��&0ر!�تV�	 #��,1

�D)��! �D&3T 0%�% ��� �D&���L� +* 0ةV�3ن ه+ ا���&� �h�ا��. 

��ت       .9�u�� $�G&� ��
1�H* و�+ ا�D�Bت وا��,���ت .�ل ���در ا�����0ت ا�&�+     ��1%� ا���دة ا�&0ر%

���
�3T �V��6 �D*�� �1&�ز !�D اRB�ة ا���(��
)1 0	. 

10.                   ،+����&MQا +)����1,�$ 601$ وا -�اط ا��Rl(�ت ا��"��� *+ ا�3�ى �&�,��$ دوره�� *�+ 0�31%] ا��0�] ا�

  .و�(� 0ة ر%�ض ا��ABل واRB� ��a, هZا ا�0ور
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  Recommendations to CCP    

�� �# ا��3�ى وا�&�L,��ت               .1��L� �
�+ �&�m�� أآ��&MQا +)��اRQ&��ار *+ د�] �G�وع 031%] ا�0�] ا�

ا���(�� ��، ���h�6 ا�&��+ 1,��� + ���# إ��M�اءات اQ.��&5ل، وا������Mدة !����3�ب أو 0��M f���6ار ا�����$             

 . ا�,���ي

2. d&%�D  +* >�� �
1���Z 31��] �6ر�L� $��i +M�H ا� +�
1. 
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Chapter 1: Introduction 

1.1. Background. 

        ،+��Vا��RW5ل ا&.Qا a
 %&,�ض أ*�اد ا�a,G ا���(���+ إ�_ أز��ت �&�3.5، و.�ادث �&�اآ��؛ !(

            �Mت ا�"��ا��b� _���
d �# إ%Zاء �M(0ي وا�&��3ل، و����درة ��rرض، وا	&"��م ��
���ت، وإذQل 
و�� %(

       _�� [Vدا $�G! a��A�ق ا���(�����# ا��0 ��#، !�# 	�اه] و��D 0]، و	�0  �&< ��# ذ��:              ا�,(��%� ا�&+ 1

�� �A�muت  �(�� ه���V، و��# أآ�p� ا����س TJ�1�اً ��# ذ��: ا              ��L� د�Mو     <���i o��. ،ء�)�����ABل وا�

����            ا��Mًء )  trauma(  ا����0��&MQا �"%�Gا�� cZ�D� ����lة ا����
��0 �����L   . ا�"�(��R  ��# ا�-����* 

   L1 �D أ o�. ،�D&,�
��d�M   ا�!��&��G%� و��0م ا��(���ة، *��&�60$ ا����(+       ,$ ا��ABل وا��
�ر %G,�ون     !�

 و	�0 1���ن  �(
�    .�وده] !�,����ت �,�*�� آ�*�� ���D] اB.�0اث ا�&�+ �1(
a ا�����Ar�              $��A $��� ��0ل % 

�ABا       :�Z�� ن��u�,&% #%Zر % �100ل ا����!              [ّ�� �&��وB ،��1ن اB.�0اث وا�,��f وإ�M�اءات اQ.�&5ل 

 �L&آ$ ا�            #�� 18,�ت ا�(�� �� ا���(�����، إن  (
� ا���ABل *�+ ا��H��&L ا����(���+ ���# �31$ أ����ره] 

و%
��# ا�&�آ��a ا�,���ي ��G�%"� ا���ABل أن       .  م�D  +*2009%� ا�,�م ا�"���+      %) 49.4(���ً� �1$ إ�_    

        d&

�           %) 14.8(ا��ABل �� دون ا�-��(� %G���ن ��  ()�  <�m�! #��. +* ،ع ا�(��ن��L� #�  ل���ABا

��ات  ) 9-5(�# ا���b ا�,��%�    R)13.9(%   $!�3� ،)13.3 %�    %)�ا�,� �b14-10(�# ا�� (��R .    #��. +�*


� ������b ا�,��%���  )����� ���� %��3�ب ���#  ) ��m�!)15-17> ا���R7.4.(%1  #��� +ل ه������ABا �
 و%5.��� أن  ��(

   +��H���&L *&��+ �0ر���M ا����(a ا�,������ 0��Mاً ��3ر ��� ���L� H&�,���ت أ��6�ى .���ل ا�,����]، *�����H�&L ا�����(��

   .آ
��ة

 1.2: Resources of Pressure with Target Groups 

����_ ا���D�Bت وا��,�����ت 1&,���@ !�����در     <��.�A +��&ا� ��b��RBو���0ى  آ� ��> إ.��0ى ا #D%0��� xmOا��� 

+�% �� #D���Aة أ��و. #D1��. +* xmOز ���در ا��أن أ! >&�&Rوا ،#D���Aأ:  

��در ا���� ��� ا��
�ل�:  

 .5ل �iه0ه� ا��ABل �p$ اQ	&"���ت ا������ �
��D1]���ر�Rت ا.& .1

 .��Gه0ة أ��Aل  [1	D�&] أو M�D.] *+ ا�"+ وا�3�%� .2

3.                         #�� [D���3&���Gه0ة !�ا�< ���1%� �� 1,��ض ��hراً ���ABل وآ
��ر  [�1	�D�&] أو �M�D.] أو ا


$ M�� اQ.&5ل	. 

 .و�Mد أب أو أخ آ
�� ����$ *+ ا��,&$3 .4

5. $��,1 +* �bA�6 ت�Rا���$���ر H� ة�RBا . 

                                                 
1Palestinian Central Bureau of Statistics. (2009) .Press publication 
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6. a,دي ا����&	Qا Huوا�� �ا��3. 

 .���ر�Rت �bA�6 *+ 1,��$ �,���ت ا��وH� �u ا��ABل .7

��در ا���� ��� ا��"!��ت�:  

��ء .1!B�3ل ا��وج أو أ.0 ا&� .ا

 .ه0م ا�
�>، وه] �1*�� !�> ��(�# .2

 .���درة  اQ.&5ل Bراu+ اRB�ة .3

 .اWذQل واWه� �ت ��_ ا�"�ا�M ا�,(��%� .4

دوQر ) 200 – 100(ا��Hu اQ	&��دي ا���,a، و0�1 + رواa�1 �,����ت ر%��ض ا���ABل                .5

 ..و	��$ ���L&% #Dوز ذ�:

6. �h�6 �����&M5ت ا�G�. 

7. +��wا�� #�B�! ر�,G0م ا��. 

��در ا���� ��� ا��#�ت�:  

 .���ر�Rت اQ.&5ل ا�&+ �1�a أ*�اد اRB�ة !��رة �
�i�ة و/�� �
�i�ة .1

2. �
,h �%&��د	ع ا�uة. أو�RBا +* #�m��
  .و!���� و�h> إ�_ /��
�� ا�Zآ�ر ا�

3. �%�Rوأ �����&M5ت ا�G�. 


�� !,0 ا��واج .4� ��� +* �Rب �# ا��0ر�ا�&(. 

�0 !,� ا�D�Bت .5� .ا��Hu ا��"+ ���وج 

��	�ت ��ABل !,� ا�D�Bت .6Wا��"+ وا Huا��. 

7. 5&.Qن اB +1ز%�ر #� [D� .ل %��H ذ�:�0م ا�&��# �# ز%�رة أه�+، أو �0م �1�

8. 5ًp� ،��و�l)� #� �pأآ #�! H�L% ت�D�Bا �,! :�,��Lوا� <�
 .�(lو��� ا�

1.3: Findings 


���� �����در ا������0ت ذات ا�&��TJ�� ا�-����� �G��%�,� �D��G��1 و����ور ا����ABل وا���D�Bت     .1��/

 ��Vا���RW5ل ا&��.Q0اءات ا��&�Q وا��,�����ت+   $�G��! س���� ا��&�ا����h، وا�"���u�ة *��+ .����ة ا�

hا�&�$. 
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����# ا�"�����ر، و.������ن /��
����� ا�����3ى ا�,�������    .2 >1�����ُ%���G�$ ا��H���u اQ	&�����دي ا�
�����V ا�

ا�����(����� ���# *���ص ا�,���$ *��+ إ��R�اV�$ أدى ��,� ���ة ا��RB�ة ا�����(����� ا�,������، و!���وز     

           D1��M��&.ا ���
���_ ا���ABل و�1 �Tl�1 ة��5ت �6�G�[           #�� ن� ��,% [�D�,M ���� ،�%ور�Oا�� 

 .��0hت ا�"���ن

*�3T �V����6���� ���Rr�ة     ���h�6 *��+ .����ة ا����ABل 1,���د إ���_        �����در �������0ت  ه����ك   .3

��� ، *+ �D���,1 و1�!��D���AB �D&ا���(��

 .l� f,uه5ت وآ��ءة �,���ت ر%�ض ا��ABل  .4

                          ��D&�
��/ +�* $�ّG�1 ة��i�
 0L ه��� أن ����در ا��xmO ��0ى ا����b ا���(&0D*� !���رة �
��i�ة و/��� �

    h�6 ،�bا�� cZ��0ت �0ى هh     $���� أن ا���x ا��,�G+ �0ى اRB�ة ا���(����� �3T HLG% Q*�� ا���.5ت و

                 �!�,�h 0L% :�Z! م��3��! a/�% #� أن _�� �A�Gت %����D أن f�-1 �# ا�xmO *+ .��ة ا���س،  �ه�: 

!�����m وذ���: ���H��u اQ	&����دي ���#  �.����، و�����Mد ا�"���ا�M ا�,��(��%� ا�0ا����V !���# ا���3�ى وا����0ن           

  ،�����ت ا�0ورةا���(���u�� ج أن�&�&RQا #��% �� * <��i��h .3�3��� �&��%��    آ� > ���V5، وو�# ه

، و*x�3 1"&��ج إ��_ ا��
��درة وا�&�LG�H،          ���0ت !���RJ�a ووV��R$ 	����� ا�&�����        ا��A�mOت، و��ا��DM ا��    

     &Lل *+ ا����ABا H� ة�i�
�ءاً ��#  ��H ا����(���+؛ �&��
�M q    ور*H ا���+ �0ى ا�
��m�# ا�Z%# %&,����ن �

    ���pت، ا�����ا1+ ه��# أآ���D�Bا ���h�6 ،������(lو���ت ا�,���$ ���,�����ت، و���Mءاً ���# �3T*��� ا��RB�ة ا�����(��

#D���Aأ H� �ً	��&ا�.  

  

     d��u�,1و ،d��3�,1و c����  c�G��1 0��	 $ا�����إن ���# .��@ ا�����$ ��3�1+ ا�"��%���، !��$ و���0م ,1�B dO��%ي 

  ��)�����،  �ه��: ��# ,1�dO�% ��3&�$ وا��L�      ���G�5ت ا��� *�+ ا��1	��� .��3ق    إن ��� ورد . ح واWذQلا��&

��5ن ا�,����+ �"��3ق ا����$     )Convention on the Rights of the Child) CRCا����$   Wوا 

Declaration of Children's Rights) DCR(د��
  . %lآ0ان ��_ هZا ا�"@ *+ �0د �# ا���اد وا�

  

����� �� 	
���� 
���� � �������� �� 	
���� 
���� � �������� �� 	
���� 
���� � �������� �� 	
���� 
���� � �����
���� ��
���� ��
���� ��
���� ������ �� ������ �� ������ �� ������ �� ������� ��� ��� ��� ����� ������ ������ ������ �::::
2222

        

 " " " "�! "��#$�� %�&'! (�) �� �*�#+� ���,� ��&$� ��-���� ./�
$�� (�) 0�123�� %�
�� 45$��! "��#$�� %�&'! (�) �� �*�#+� ���,� ��&$� ��-���� ./�
$�� (�) 0�123�� %�
�� 45$��! "��#$�� %�&'! (�) �� �*�#+� ���,� ��&$� ��-���� ./�
$�� (�) 0�123�� %�
�� 45$��! "��#$�� %�&'! (�) �� �*�#+� ���,� ��&$� ��-���� ./�
$�� (�) 0�123�� %�
�� 45$�     6
��� "71� 8�-! 9,: �#;���� <��=�� 6
��� "71� 8�-! 9,: �#;���� <��=�� 6
��� "71� 8�-! 9,: �#;���� <��=�� 6
��� "71� 8�-! 9,: �#;���� <��=��

                                                 
2 www.unicef.org /arabic/crc/files/crc_arabic.pdf 
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��������������������" ..." ..." ..." ...        

 
�/ � ?�@� 
�/ � ?�@� 
�/ � ?�@� 
�/ � ?�@�))))<<<< ( ( ( (����� ���� ������� �� C�DE���� �=/�F�� ����� ������� ���� ������� �� C�DE���� �=/�F�� ����� ������� ���� ������� �� C�DE���� �=/�F�� ����� ������� ���� ������� �� C�DE���� �=/�F�� ����� ��::::
3333

        

 " " " "�� ��
�F
H/ I$*1� �� J�1K ��2 �7 ���=L*�� ��
�F
H/ I$*1� �� J�1K ��2 �7 ���=L*�� ��
�F
H/ I$*1� �� J�1K ��2 �7 ���=L*�� ��
�F
H/ I$*1� �� J�1K ��2 �7 ���=L* C�F
M� � �,NO$�� ���1&,� J�P� C�F
M� � �,NO$�� ���1&,� J�P� C�F
M� � �,NO$�� ���1&,� J�P� C�F
M� � �,NO$�� ���1&,� J�P�" ..." ..." ..." ...        

� ?�@�� ?�@�� ?�@�� ?�@�        ����� ���� CE:Q����� ���� CE:Q����� ���� CE:Q����� ���� CE:Q::::
4444

        

��
���� �������
���� �������
���� �������
���� ����� ": ": ": ": 	:�#$@S�� 	��1��� 	�,T�� 	,�=��� 	#FU� V�#�� ��WE�� XE�YF$��� Z1��� I� [�\ C!� �N�] �*�#^ ����� ($#$* C! _` 	:�#$@S�� 	��1��� 	�,T�� 	,�=��� 	#FU� V�#�� ��WE�� XE�YF$��� Z1��� I� [�\ C!� �N�] �*�#^ ����� ($#$* C! _` 	:�#$@S�� 	��1��� 	�,T�� 	,�=��� 	#FU� V�#�� ��WE�� XE�YF$��� Z1��� I� [�\ C!� �N�] �*�#^ ����� ($#$* C! _` 	:�#$@S�� 	��1��� 	�,T�� 	,�=��� 	#FU� V�#�� ��WE�� XE�YF$��� Z1��� I� [�\ C!� �N�] �*�#^ ����� ($#$* C! _`

���1&��� �*1+� �� �@ � �#�,- ��=��2 ��a���1&��� �*1+� �� �@ � �#�,- ��=��2 ��a���1&��� �*1+� �� �@ � �#�,- ��=��2 ��a���1&��� �*1+� �� �@ � �#�,- ��=��2 ��a""""        

��ــــــــ�، � (�ــــــــ) ��fــــــــ0�1، /ــــــــd !��;ــــــــ� ��$#ــــــــ$=d /�+#�*ــــــــ� ��D�cMــــــــ� : ": ": ": "��ــــــــ���ــــــــ���ــــــــ���ــــــــ���ــــــــ��� ������ــــــــ��� ������ــــــــ��� ������ــــــــ��� ������ Cــــــــ�&* C! _ــــــــ� `ــــــــD�cM�� ــــــــ�*�#+�/ d=$ــــــــ� ��$#ــــــــ;��! dــــــــ0�1، /ــــــــf�� ــــــــ�، � (�ــــــــ)���� Cــــــــ�&* C! _ــــــــ� `ــــــــD�cM�� ــــــــ�*�#+�/ d=$ــــــــ� ��$#ــــــــ;��! dــــــــ0�1، /ــــــــf�� (ــــــــ�) � ،ــــــــ����� Cــــــــ�&* C! _ــــــــ� `ــــــــD�cM�� ــــــــ�*�#+�/ d=$ــــــــ� ��$#ــــــــ;��! dــــــــ0�1، /ــــــــf�� (ــــــــ�) � ،ــــــــ����� Cــــــــ�&* C! _ــــــــ`""""        

�=F$�� ������=F$�� ������=F$�� ������=F$�� �����" :" :" :" :%Eg$-S�� ��F���� %هم�M� ��N () �� �*�#+�/ ����� ($#$* C! _`%Eg$-S�� ��F���� %هم�M� ��N () �� �*�#+�/ ����� ($#$* C! _`%Eg$-S�� ��F���� %هم�M� ��N () �� �*�#+�/ ����� ($#$* C! _`%Eg$-S�� ��F���� %هم�M� ��N () �� �*�#+�/ ����� ($#$* C! _`"..."..."..."...  

  
  

 ���
���# ا����Rl(�ت ا��"����� /���� ا�"������� ا�&��+      ) ECRC ( ��آ��� ا������در ��������� ا��
����ة   %,&

a�L&)1   #، و�ت ا������ *+ *�(��M�"�    ل���AB03%] دورات ��,���ت ر%��ض ا&! �D���	 :ذ� #� )KGs  (

                  ،H���L�� [���,&��3 ا��T0ي ا���ارد *�+ و�"&��  �
�L&)� ،+���&MQوا +)��وا�D�Bت *+ ��Lل 031%] ا�0�] ا�

��_ أن �# ا�&"0%�ت ا�&+ �1اdM 	��ع ا������ ا��
��ة *+ *�(��# �0م 1                ���*� !��ا�< �����i   وا�Zي %

                     ��D�* .���، ا�&�+ ��1داد�وف ا����w H�� $���,&ا� +�* �ًh���6 ،ل���AB$ �,����ت ر%��ض ا�هJ1و a%0ر&�

+�  5.أ���ل ا�3&$ وا�&�0�� ا�&+ %�&�DLD اQ.&5ل اRW�اV��+ !"@ ا�a,G ا���(��

  Z���  0��3�  ة����
���� ��� 2009 - 5��62008ل ا�,�����#   ) ECRC (��آ��� ا������در ��������� ا����L�  #

����ان   ��+ ا���0�] ا( ورش ا�,���$ 1"��> ����&MQا +)�����(   #��� [� Campaign for the، وذ���: !��0

Children of Palestine ) CCP (�� �!��ء     . و!&��%$ �# ا�"���� ا��)�� ،و	�0 ا0D&�R*> ه�cZ ا���رش ا�

 ور*�H  وا��,����ت  !0�Dف ,1�f�% ا���(�ء     وذ��:  ر%�ض ا��ABل *+ ا��%f ا���(���+، و�,���توا��ABل  

                                                                                                                                            
3 www.unicef.org /arabic/crc/files/crc_arabic.pdf 

4 www.unicef.org /arabic/crc/34726_34793.html 

5 MOHE. (2004). Education For All. Part:1 The Reality and Challenges; Briefly Report-Ramallah- Palestine. . P-

(19). 
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#D���+  و��Dرات و��������ت   !�
�دئ و��&MQا +)�� �0ى ا���ABل ا��,&% #%Z���uن ������0      ا�&60$ ا�

  [D1���. +�*.  :0ة   وذ���. f���-&� ��0ا���  ��D1ا��TJ1ى        و�أ��6 ���، و��#  �.���ل ��#  �.���ABء اQlه� _���� 

   . أ �(D#وا��,���ت�&-��f ا��A�mOت �# ا�D�Bت 

1.4: Objectives of Training Session for Teachers and Mothers: 

1. Objectives of Training Session for Teachers   

1. +���&MQا +)�� .�1��# ا��,���ت وإآ(�!�g #D��ت *+ ا�0�] ا�

2.      f�����-&� ت ا�5ز����������ل، وا�������ABا _����� �
إ����Tرة و����+ ا��,������ت إ����_ TJ���1�� ا������وف ا�����,

 .ا��A�mOت �# ا��ABل

 .�,���ت *+ آ�*� ا��Q�Lت1
�دل ا�-
�ات !�# ا� .3

 .01ر%a ا��,���ت ��_ ��Dرات ا��1Qل وا�&�اH� $h ا�D�Bت .4

5. #D1Q�,� ه# وا���G� #� +)��  .إ���ء ا��,���ت *��h ��&��%� ا�

2.  Objectives of Training Session for Mothers:   

 .�� ا�&,��$ �,,1�D�f% ا�D�Bت !&TJ�� اBز��ت وا����0ت ��_ أ �(D# و��_ أD���A#، وآ�� .1

 .إآ(�!�g #D��ت �&-��f ا��A�mOت �$ آ$ �# ا�D�Bت وا��ABل .2

إآ(�ب ا�D�Bت ��Dرات إ &�ج ��اد وأ�,�ب �(� 0ة؛ 1(��0ه# *+ ا�&,��$ �H أD���A# *�+ ا����وف            .3

�
 .ا��,

4.                �
��ه# وإ �,��&�M +* #D �# ا��ا.�� وا���3p ا��&�G� #� +)��د���  إ�1.� ا����D�r� �hت ��&��%� ا�

  .!�# ا�D�Bت ا��0ر!�#

 وذ��: ��#    وا�&"�m1 #�� @�3��� ه�cZ اBه�0اف؛     !�زت ا�"��M إ�_ ا�&,�ف ��_ �Tgر 1���Z هcZ ا���رش،         

      ،�D� + 0ا�] ���اء 31�M56ل إ  o�.                  _���0�D1ف ه�cZ ا�0را��R �&3���] *,����� ا�&�0ر%a ا��Zي ُ ��Z، وا�&,��ف 

     <�hي وZا� +�*+ ��Lل ا�&,��$ �H ا��ABل ا�Z%#     . ا��ABل ا�D�Bت، و�,���ت ر%�ض  إ��d  �(&�ى ا��

  .ه] *+ .��� ا����0

1.5: Purpose and Specific Objectives of Evaluation. 

�+       031%] �رش ا�&0ر%�L� +* aل   �  وأT� ا�&0ر%0D1  aف ا�0را�R إ�_ 31��] *,����    ���&MQا +)���  ا��0�] ا�

�� �# ا��D�Bت و�,����ت         ���Arل،��L� _�� ر%��ض ا���ABل *�+ ا��%�f ا����(���+ *�+            ا�&+ ُ �Zت 

�� رام اj وا�
��ة*�"�.  
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Specific Objectives 

��0ى  )  ا��,�*��� وا���Dر%��  ( sufficiency  cognitive and skillfulness 31���] ا����%��   .1

 .ا�D�Bت و�,���ت ر%�ض ا��ABل

���ABل !���A�Gت    	��م ا�D�Bت و�,����ت ر%��ض ا       subsistence 31��] اR&0ا�� واR&��ار%�   .2

a%ت ا�&0ر�i56ل ور �D��� a%1] ا�&0ر. 

3. 1 a%] آ��%� ا�&0ر��3) (efficiency 0ة� ا�D�Bت و�,���ت ر%�ض ا���ABل ���_ ا�3���م    ��(�

��A�Gت ا�����!���! 

  ����$ ���# ا���D�Bت و�,�����ت ر%���ض ا����ABل     benefit 31����] إذا ���� آ� ��> ا��ر���i �����0ة     .4

 .وا��ABل وا��H�&L ا��"�+

5. 31 ����,* [��effectiveness+���&MQوا +)�� . %�م 01ر%
+ �6ص !&03%] ا�0�] ا�

6. ��V5� [��31 relevance  content a%0*� �# ا�&0رD&)ا�� �b��� +
 .ا��"&�ى ا�&0ر%

  

1.6: Methodology. 

 

1] ا�&,�ف ��_ �0ى 1"3@ أه0اف هcZ ا�0را�R �# 56ل ا���D< ا���h+ ا��Zي %�q�u *,����� وآ���ءة            

    ،cو�"&�ا a%ا�&0ر ��V5و�              cZه� _��� 0�V0ا�� ا���ا&�Rوا ،a%0*� ��# ا�&�0رD&)ا��� ��bا�� _���وأ�T� ذ��: 

�bا��.  

�� �# اBدوات �H�L ا��,����ت .�ل أT� ا��رش ا�&0ر%
��         و	0  ��L� <�0-&Rت  ا�D�Bآ$ �# ا _�� 

�+       و�,���ت ر%�ض ا���ABل و    ���&MQوا +)�����> ه�  و	�0  . ا�-���h !&0�3%] ا��0�] ا��h  _دوات إ��Bا cZ

��ت ه+أر!,���L� :  

♦  �)�*+��,
���ء   : تا! [�1   � ��
&�R5ث ا�T0م  ���ذج   و ،ت-&�Rا)Donald Kirk Patrick (   ��DV��! +�*

� ��
&RQوا ،�D1�� : ه+تو1"��$ !�


� � ا�D�Bت .1&Rا. 

2. a%ا�&0ر #�D ل ا���ا1+ أ��ABت ر%�ض ا���,� � �
&Rا. 


� � �,���ت ر%�ض ا��ABل 1"> ا�&0ر% .3&Rاa. 

 :.�o أM��T5T <% أ �اع �# ا���3!5ت، ه+: ا����.-ت ♦
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 .��3!�� ا�D�Bت .1

2. a%ا�&0ر #�D ل ا���ا1+ أ��AB�3!�� �,���ت ر%�ض ا�. 

3. a%ل 1"> ا�&0ر��AB�3!�� �,���ت ر%�ض ا�. 

 )ECRC ( ا��
��ة��������آ� ا����در  ��� �(lو��# �# !��3 .4

����ء  ����ذج �5.����   : ا��-��01/ ♦
! o��.�
 Z، و	���م !&�����+ ��,�����ت ر%���ض ا����ABل ����م 0��1ر%
�	���م ا�

 .ا��5.�� و*@ هZا ا����ذج

♦ 2	ّ4��� ��آ�ة (��ش ��L� H� )Focus group (a%ل 1"> ا�&0ر��ABت ر%�ض ا���,� #�. 

 . �>!*= ا��>�4ى و�:ا	"/ و67�8 ا�4رش ا���ر�+*/ ♦

  

��1��f    و�1�����D,����ت!,H�M 0 ا��,����ت وا�
�� �ت 56ل هcZ اBدوات، 1] �1�%� هcZ ا�           #��u ،

�&��Mت ذات ا�,5	��� ���H ا�0��Dف ا�,���م واBه��0اف  ا�&�����] ا���Zي وH��u �&"����$ ا��,������ت&��RQ0 ا��hور ،

1����Z ا�0ار��R       و1"���$ ا�����Oن   أي �0�3 أ1
�H أ���Rب ا��f�h ا�&"����+          ا������ ��0را�R ا�&3������،    +�* 

 ��Rا�0را cZه $p�� �D&0م  ���ذج    5��6ء�-&�Rوا Donald L. Kirkparick     [���3&ا ا�Zاء ه���MW7   [�T #��

   ّ)��"1ُ 0��	 ���D! Z��6Bأن ا o��.�

�Z��D! �Dا   دو ��> ا�&���h��ت ا�&��+ %���ى ا���i ���
3&)��� H%ر�G��� +��* $���,ا� #

d���31 [&% يZا� +
 .ا��G�وع ا�&0ر%

1.7: Limitations. 

�� �"0دات، ه+��L� �Rا�0را cZD�:  

���� �����3دة    .1�� _���� a%ا�&��0ر ���Tأ ���Rدرا <��%�Mل   أ����ABت و�,�����ت ر%���ض ا���D�Bا #��� 

+���&MQا +)�� .ا���ا1+ 3�1�# 01ر%
ً� *+ ا�0�] ا�

 *x3 �# أ�h$  أM�%> درا�R أT� ا�&0ر%a *+ أر!,� ��ا	H 	�و%� *+ �"�*�� رام اj وا�
��ة            .2

28�ً,	�� . 

3.     a%ا�&0ر ����� [��31 �Rدرا <%�Mل      أ���ABت ر%��ض ا����,��          +�* a%آ�� ا�&�0ر�آ��   *�+ ���

%0�� رام اj ا��
��ة��������در  �ا��� +* . 

                                                 
 

 
6 Odah & Malkawi. (1992). Principals of  Scientific Research in Education and Humanity Science. Al- Yarmouck 

University. Jordan. P.P (112-114). 

7 www.businessballs.com .kiricpatricklearningevaluationmodel 
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4. +���&MQا +)�� .1] 1"��$ �"&�ى ا���دة ا�&0ر%
�� ا��&,��u��! �3ع ا�0�] ا�

5.   >V�&����_ ����uع             !V�M $�G+   %��# 1,��] ا� a%ا�&�0ر ��D�* ى��M +&ا� H	ا���ا H��M _�� 

+���&MQوا +)�� .031%] ا�0�] ا�
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Chapter 2:  Training Content.  

2.1. Analysis of the training content. 

   +
���� ���# ا������ه�] وا��
���دئ وا�����Dرات  ���,�����ت وا �O��&%8# ا��"&���ى ا�&��0ر%��L� ت���D�B

�+ �����Arل،       ����&MQا +)���
���i�ة أو /��� �
���i�ة !&0�3%] ا���0�] ا�� ��	5� ���D� +�&ت ا���G���وا�����ت وا�

��م !! ��D J���b /���             ا�Z%# %,� �ن !0ر�Mت �&��و�1 �     $�G! �D�hو #��% �b�! #�u ن�G�,%ا����0، و #

          [D,�&�L� اد�وأ* ،[DV�!gو [D%ل، وذو��ABا �"  dMا��� f�,��! [)&1 ،���g .        d� J! :�Zآ� f��و%&�(] ه�Zا ا�,

                         $��A #��!، و��6gو + ���R H��L1 #��! d10�i #%��

d دا���V، و1&�i ل !���رة��ABء اQlة ه��. +* �u�.

�6g. و���$   و*��1"� [&��R +�%             #�� <*0D&�Rا�&�+ ا ��b��� d�&0ف 1"0%�0 ��0ى �5ء��D! ا ا��"&��ىZ�D� �M��� 

a%ا�&0ر.  

  

03 1��ول ا��"&�ى ا�&�0ر%
+ ا���ا.�$ ا����V��� �����$، و�V���6 آ�$ ��.���، وا�"���Mت ا�&�+                �

  ّ
إن �1و%�0  . !,��د ا�����؛ وذ��: .&�_ %���� ا����$  ���اً ��R%�ً             _ *�+ .�0ه� اBد �_ ���$ ُ!,�0 ��# أ             %aL أن �1ُ

���#؛ اBول                Tا #�

����Mد ا�&��3د �A��6 ��0ى ا�RB�ة         : ا�D�Bت !ZDا ا����ع ��# ا��,�*�� ُ%,��u 0�ور%ً� ��(

  ��� ه� أن ��1*�� ا�Z�mاء وا���(�ء �����$ ه�� ا�"���M ا��.��0ة ا������ب ��#             – �h�6 *+ ا�3�ى     –ا���(��

�1
�&�D ����$؛ ��&��# �# ا���� ا�(�ي      H�&Lة وا���RBآ&(�. ا�*      +�ب اBم �cZ�D ا��,�*�� %�*�H در��M ا���


d إ�_     &�
��� .�d�1�M !���رة أ��i$              !أ��D%0 آ+ 1�&! [&�D1ا��-&��� �����$، و ����&�&��# اBم  : وا���p + . ,�د ا�

               ��Vت ا���ر��M�"# ا��و!� ،+,�
�# ا�&���� !�# ا�"��Mت ا����V�� ����$ *+ أ!,�ده� ا��-&��� *+ ا��Hu ا��


��c           –0 ا���(+    �h�6 ا�
,  -�cZD اB!,�د & Qا�����0، و!��&���+ ا a
 *+ .��� 1,�ض ا���$ ��,�f ا��Zي %�(

����ق ا����i !�# ا�"��&�#، وا�,�$ ��_ �,���L ا��Hu ا�0L%0 ��"0 �# ا�&�d%�G ا��Zي 	�0 %"�0ث *�+  ���               

+���&MQوا +)��  .ا���$ ا�

  

1��ول ا��"&�ى ا�&�0ر%
+ ا�&,�%���D��! fم ا�����0، و��il�ات .����                 :�Zوأه�] ا�,�ا��$     آ ،�D

��ّ�ف ا��"&��ى !�J �اع و��(&�%�ت ا�����0 وأه�]                :�Zوآ� ،+�
� ��D و*@ R��ق !���b ا����$ ا����(��
ا��(

��_ ا���$   �D1ا��TJ1 .   0%إن �1و cZD! ت�D�B*� ه�م  ا�ي  ا��,��و.       d�� �,% ��� H�� ة��i�
� �	5� 0Mاً، وذو 


� �"��D&M *+ ��ا�DM �� 1&,��ض       R��ق ��  �,1�d اRB�ة ا���(����     ، و%1J+ ذ�: و*@   ا���$R��� ��
�، و�1

  .�u #� d�ر !(
a إM�اءات اQ.&5ل

  
                                                 

8 ECRC. (2008). Training Material  for Workshop of Psycho Social Supporting Program. Jerusalem. Palestine. 
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�0%��0ة c�G��1  ���� ا����ABل، *���ن         ��
���R ر���Tg ،�D1�%�&)و��� ���D�إذا آ� ��> �����f���&-�! ،��0 أ �ا

                            ��D! س�)�.Wا ���.�� #�� ،������
�m+ ا�&,���$ �,��D !���رة ����D ه�cZ ا���Tر %� >&��ا��A�mOت ا�&�+ 1

ف ��_ و�Mده� ��0ى ا���ABل، وآ��Z: ��0ى ا��D�Bت ��# 5�6ل ��il�ا�D1 ا�&�+ 1��و���D ا��"&��ى                 وا�&,�

+
 و!��� أن ا�����0 �����L    .، وا &�Dءً !&"0%0 �(&�اه� و�# T] ا�&,��$ �,�-&� �D����Tg fر ا�����0      ا�&0ر%

                   _���
�,&�D، وL1,�$ ا���ABل %�G,�ون !��&��G%� و��0م ا��(���ة، *��ن 1,�ّ�ف اBم واBه�$ �!  �����L� 

              $�	J! ،��0وز ا�����L1 [�T #ة، و�����ر !���(�,Gدة ا���,&�R0 *�+ ا��,����ت .�ل ا����0 %����D أن 1(�

  .ا�O�ر

   0M03 و� –               ��Dو������ ��# ا����A�Gت وا�����ت 1 [�1��L� ك����0 1"��$ ا��"&�ى ا�&0ر%
+ أن ه� 

��0 ا���ABل،            � +)��� ه�Zا ا�&"���$  أن   ��# 5�6ل   1
��#  وو01ر%a ا��D�Bت �����D؛ !0�Dف إ.�0اث ا�&��%�� ا�

    +)�� ه�م �0ر�M آ
��ة، وذ�: �&�3�� �6� �Rء ا�&���f ��0ى ا���ABل،              و�Mد  �A�Gت و�g��ت ا�&��%� ا�

*cZ��D ا�����A�Gت . ���h�6 إذا ا�&��0 ��&���ات �A%���� ا����0ى، و���� %���"a ذ���: ���# ا���u�ا!�ت  ���(�� .���دة  

             �
���دة ا���ABل ���H�u ا�� +�* ���
,�+ 	�0ر ا���(&��ع، *�����$ %a�L أن      واMW�اءات �1(��0 إ��_ .�0 آ

�&��د ���d، و*�d در��M �,����3 ��# ا���Bن،                    Qا #��% d! x�"ن ا�,��] ا��J! ر�,Gد _ �# ا�Bا�"0 ا :�&�%

o��.�
 أ ��d ���# 5��6ل ا�&�����$ اH��� $������ +!���L%W ا�m����، *���ن ��i,�رc !����,�دة ���H��u ا��
�,��+  و%���ى ا�

ا�&,���ف ���_ .��0وث ���p$ ه��Zا ا�&����f ���# 5��6ل ���il�ات  وا�0�3رة ����_ ا���&"�] !����Zات %���داد، و%����#  

d1ذا #� ��
��D 	0رة ا���$ ��_ ا�&,� �)�Vر.   

  

0��       [�1 +)����� �#  ��A�Gت و�g���ت ا�&��%�� ا���L� ك��1
�# أن ه ،+
 ��اM,� ا��"&�ى ا�&0ر%

����Z ه�cZ ا����A�Gت و               &! ،#D���Aأ H� #D���,1 ء��T�3# !0وره# أ�� ،�D���*0�3 �1]   . ا�����ت 01ر%a ا�D�Bت 

   #� ����L� _�� a%ت ا�&0ر�A�G���� !��R&-0ام                 ا��� �Rاء ا��d����iJ! [�R ا��-&����، أو 1���%# أ�i��ل �&

وآ���Z: ا��R&-0ام ا�"�آ��� ا�&��+ ���1"
�D ا�����R�3_، وا�3����م    . ا�������ل، أو ا��R&-0ام ا���0ه� �ت وا����Bان  

��A�Gت درا���، واR&-0ام �(�ح ا��0_، وإ &��ج ���اد 1�!�%�� ��(�           !     �	�G�� ��3%��! ���3د ا���Rو ،��ّ

     [)Lا� �m� 0ام-&Rا �D�56 #� [&% .    أن o.�

� 0�Mاً ����Arل         %�ى ا��R��ا6&���ر ه�cZ ا����A�Gت وا�����ت �


�� ��0ى ا���ABل، و1,��                  
 _�# .�o �"&�ى ا���Gط ا�Zي %&��H�� aR ��.��� ا�������، *�A�G�  +�Dت �"

       ،�DTرآً� *�+ أ.�0ا�G�� آ�+ %���ن �h�* $ا��� �h/�ً�       و�&�ا�و�� ،d�1� ���� #��H�� 5ً ا��6�%#، و�,
��اً 

d1Q�,� Q.  

  

����# اQ����,� Qت وا����Zات، وإر����Rل رV����R$ إ����_ ا�m�����، وا�"�آ���� ا���د%����   �����
,1 d����* [���R���*

��� �31$ �# ا��TWرة، و�1%�0 ��# ا��ا.�� ا����(��، و,1����3T 0 ا����$ *�+ !�d�&b ا��"����، و$��31 ��#                    ��Lوا�

  cر�,i���,��! .  م ا��	%#          إن �ا��6 H�� رآ��G����! أو d)��! _3�Rأدوات ا��� H�h +* رآ��G���! $���  [�T
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    ���1(��Z1 +* 0آ��  	���d !"�آ�ت إ�3%  c   0وءDا� ���1* _�� d1ا1+ ا��0ا�6+     !03رZدة ا�&��ازن ا����� .&�_   وإ

        d1اZ� dا��ا.& _�� �ً�!�L%إ ��,� *�+    وأ�� ا�0را�� وR�د ا���3 �1��0 ا����$  .*+ أa,h اBو	�ت، ��� %

      ������T ���h�* d����,% d�����-� $0ام ا�����-&��R�* ،��0ا���� #��� ����

���ر ا�,������ ا�&������� ا�&��+ ���1+ ا�&,&6Q 

��c دون إز��ج  �G�             �ً��!�L%إ ��,��% ���� ،d&��3� cد�R دة�����_ �1���d   ، و�1��d �# ا�&,
�� ا�,��A+، وإ

d,	وا H�.  


@ �#  �A�Gت 1] 01ر%a ا��D�Bت �����D آ�+ %�(&                R �� $د آ�Mإن و     ��
&,% #D����Aأ H�� �D��0-

�*0D&)ا�� �b��� �D&ت و�5ء��A�G���_ �Mدة ا6&��ر هcZ ا� �il�.  

  

2.2: Findings 

1.       +)���
�i�ة أو /��� �
��i�ة !���0�] ا�� �	5�����D ذات  a%ت ا�&+ 1] ا�&0ر���uا��� H��M

+���&MQوا. 

2. �*0D&)ا�� �b��� ��V5� ت ا�0ورة���u�� �
&,1. 

�"&���ى ا�&�0ر%
+ !&���"�q ا��p��� ���# ا�����ه�] ���0ى ا��,����ت وا���D�Bت،     %&�	�H أن %�(�ه] ا�   .3

 #D�� .*+ ��Lل ا�&,��$ �H ا��ABل ا�Z%# %,� �ن �# �G�5تو%�*H �(&�ى و

��ت ا��0ورة، وأن %&��*� �i�ط ا�&����$                  .4��u�� #�� ة��i�
%&�	H أن %(&��0 ا��ABل !��رة �

G� �DMا�� +* �uو�ة وا��RBد ا�DM #�! لوا�&,�ون��AB5ت ا�. 
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Chapter 3: Evaluation of the Training Processes. 

��ان          ��0ة ا���ABل؛   " �1> ����� 31��] ور�i 01ر%
�� وا.0ة 1"> �)�� a���Rوأ ��5ت ا�(��آ�Gا��

���؛ ه���          +�&DM0ام             : وذ�: �# 56ل و-&�R�!ة و��i�
��� ا�
�.�o ا���3����RJ!  [ب ا��5.��� ا��  ��DMو

��� ا��,����ت         ).  ��ذج �5.��� ور��i ا�&�0ر%a      / 5:  ا �� ا���"@ ر	]   ( �6ص !�Z:     ��ذج  ��DMو [�T


��ن &RQ0ام أداة ا-&R�! ](ا��&0ر!�ت؛	ا���"@ ر ��
� � ر	]/ 5: ا &R1:ا.(   

  

3.1:   Evaluation  of training Processes from evaluator perspective. 

   

  :ا�A4@ ا�"�م �!4ر</

���ان رV��(+، ه��           �Mءت ا��ر � <�"1 ��
�0ة ا���ABل         (�i ا�&0ر%�)�� a����Rوأ ��5ت ا��(��آ�Gا��� (

��و%# *����، ه+�  : و1��و�> �0ة 

 .���Dم ا��G��� ا�(��آ�� ♦

 .آ���� 1"0%0 ا��G��� ا�(��آ�� ♦

 .ا��!! x��V��6 # ا���� ���$ ا��و�u وا��G�5ت ا�(��آ�� ♦

��_ ا��G�5ت ا�(��آ�� �0ى ا��ABل  ♦ ��pد(أ��� ). ا��Zب، ا���Gط ا��ا0V، ا�(�	�، وا�,

 .�g��ت .$ ا��G�5ت ا�(��آ�� �0ى ا��ABل ♦

    a%ك *+ ا�&0ر�&i12(وا (    $hأ #� ���,�)15 (         #�� a��m1 o��. ؛����,�   a%3(ا�&�0ر (    a
�,����ت !�(

 �A وف���w����Vر .   a%ا�&���0ر ��&���R0ر!&�ن، وا��� a%ا�&���0ر �����م !,�����	4(و (   ����D��-1 ت�����R)25 ( ����3�	د

  .�اR&�ا.

  

Bا���ر� /�!	 @Aو:  

        $��i _�����ت ��&Mو�� ا�A ا��&0ر!�ت .�ل <)�M ولBا Hu؛ *�+ ا��#��Tا #�,uو �)�Lت ا�Z-1ا

  ���D� ا��&���ح ����ك *��+ ا�"�و1&"�� ،#Dأ����� f��31 ���!]  . .����3، وآ� ��> ا��0ر���31( [&��* + ���pا� H��uأ���� *��+ ا��

     ����L� $آ [O1 ،$����ت ��L� _ت   وآ� > . �&0ر!�ت) 4(ا��&0ر!�ت إ������L# ا���3$ !��ا��0ر!� 1&

  .�&03%] ا��(��0ة وا�&�u�"�ت
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Bن ا���ر��D� @Aو :  

              �O��-���a�R، إQ أن در��M ا�"��ارة آ� �> �� $�G�! وه�0وء ��%�D1ءة و��uإ a%ا�&0ر ���	 +* �*�1

                    ! �������آ��> أو  ر/] و�Mد ا�&�b*0، و�&5*+ ذ�: *�+ ا���(&3
$ %��ى ا�
�.��u o�ورة *��ش أر�u�� ا��3

  .5ل *�$ ا�G&�ءا�(�Lد 6

  

  :أه�اف ا�4ر</

             +��آ�ن ا�0Dف ا��V�(+ ���ر�i؛ ا�&,��ف إ��_ ����Dم وأ�i��ل وأ���اض ا���G�5ت ا��(��آ��؛ ��TWرة و

+D* �iر��� ���  :ا���!��ت .�ل ا����ت ا��(&-��0 *+ .$ ا��G�5ت، أ�� اBه0اف ا���

 .أن 1&,�ف ا��,���ت إ�_ ���Dم ا��G��� ا�(��آ�� .1

 .ر!�ت آ���� ا�&,�ف إ�_ ا��G�5ت ا�(��آ��أن 1"0د ا��&0 .2

 .أن 1�x! ا��&0ر!�ت !�# �V��6 ا���� �0ى �A$ ا��و�u وا��G�5ت ا�(��آ�� .3

4. �uو�ا� $�A 0ى� ��5ت ا�(��آ�Gا�� _�� ��pا��&0ر!�ت أ� �	�� .أن 1

 .� !�Dأن 1&,�ف ا��&0ر!�ت إ�_ �g��ت .$ ا��G�5ت ا�(��آ�� �0ى �A$ ا��و�u، وا���Dرات ا��&,�3 .5

  

��_ ا�0Dف ا�,�م واBه0اف ا������ ���ر�D J! �i واu"�، و�Mءت ��
�� �"���Mت ا��&�0ر!�ت           �.5%

����� ���0ى Dت وا��,&0��3ات ا�����DM�&ا� �����m&� 0ة و�"�و����L&)��� رات���Dرف و����,� #�O��&1 +��D*  ،�����Dا��

����_ ز%���دة ����1ره# ا��,�����ت ����� �ً���!�L%إ ��,���% +���Dا���.  ا�� �����m&وإ.��0اث ا� #D1��آ����R +��* ب����

#D��	إ��_                       . و #D���hوو ،#�D������_ 1"3��@ أه�0اف ا�&�0ر%a *�+ أ���آ#  #D10را�	�31%��  +�* [D)�% ���

  .درM �M�0ة �# .a ا�,�$ واQ &��ء

  

H4ز��J!� KL4ا� M) />ت ا�4ر�*��"Nت و���:  

����_ ا�����A�Gت وا��,������ت ا��-�����D� x  ) 215(ا��R&�� ا�&��0ر%a *,����ً� ���0ة   <���� د	����3 و	��0 وز

c� أد qu�� ه� �� a).:  

  .د	�V@) 15(ا�&,�ف إ�_ أه0اف ا��ر�i وu�1�R q�� ا��ر�i  : ا���Gط اBول

+ �pط ا��G�  .د	�u�1)55 (�3��D�� qم ا��G��� ا�(��آ�� ور!��A ��  �V��6 H� �D$ ا��و�u : ا�

o��pط ا��G�15(���	�g �G��ت 0,1%$ ا�(��ك، و��ا.$ .$ ا��G��� : ا� (@V�	د.  
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G�  .د	��3) 45( ا�&,�ف ��_ �G�5ت �1اdM ا������ ا��
��ة �# 56ل  �Gط ا�
�ل : �ط ا��ا!Hا�

  .د	��O.)5 (@Vر *��] .�ل �G��� �1اdM ا������ : ا���Gط ا�-���

��ت ��&,�ف ��_ ا��G�5ت ا�(��آ�� �0ى ا��ABل �# 56ل ��ض : ا���Gط ا�(�دس��L� ط�G  Z���1  

  .د	�Q�.  )20 (�3ت                       �0ة

H!�)ط ا��G���ت : ا���Lرآ�ت ا���G� ض��  .د	�35 (�3( 

#��pط ا��G�  .د	��3) 25( ��ض ا��0ر!� �"��� ��D!�G �# ا�"�Qت ا�&+ ���D&u ا��&0ر!�ت : ا�

  

��. ،aR�o اm&R�ق آ$  ��Gط ا��	�> ا����*+             � �iت ا��ر��ت و*,���A�G  _�� 0L ه�� أن �1ز%H ا��	> 

d�.  

  

/*O��/>ت �ه�اف ا�4ر���Mا�� :  

  

���# 5��6ل �5.���� ا�����A�Gت وا��,������ت 1
���# أ ���D /���> ا�0��Dف ا����V�� ���ر���i، و�M���H اBه��0اف       

 ���  .وهZا %,�� ا�&-��x ا�L�cZD� 0 ا���A�Gت. ��D) ا�(��آ��(ا���

  


*P ا�4ر</�� �N /��Q��ا�� B*��,ا�:  

��� ��# أ���R�a ا�&�               ��L� 0ام-&�R�1] ا d� أ o.�
0ر%a ا���xG  5�6ل ا��ر. ،��i��o آ��ن ا��&�0رب           و0M ا�


�� ا���A�Gت ا����Zة، و�# أ!�ز ا��RB�a ا��(&-��0��/ +* a%ا�&0ر �����  :�"�ر 

♦ [D)� # أ�# ا��&0ر!�! � ��ا��0رب وا��&0رب، وأ. #�! �G	��� d�56 #� [&% يZا� xG� .ا�,�ض ا�

♦ +� .أ��Rب ا�,�f ا�Zه

 .] �H ا�&,��] ا�0L%0ر!x ا�&,��] ا�(�!@ و6
�ة ا��&,� ♦

��ت ا�&0ر%H� a أ���p و.�Qت وا	,�� .�T0> *�+ أ���آ# ���$ ا��,����ت              ♦�u�� x!�� �h�إ�1.� ا��

 .ا��&0ر!�ت

��	�G دا�6�� �����uع ا����وح ♦�� ����Lاد ا���*B �h�ت، وإ�1.� ا������Lا�� $�� .أ��Rب 
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       ��h�* <����� ��L���H ا��,�����ت ا��&��0ر!�ت    و���# أ!���ز ا��5.����ت ����_ ا����RB�a ا����(&-��0 أ ���D أ

��ت ا�&�0ر%H�� a ا��ا	�H، ���� أ��1ح                  ��u�� x�!، ور�ا���(&� c��
& Qا _��� #D1��.و ،$�����Gرآ� وا�&��


���دل ا�-
���ات !����رة /���� �
���i�ة !���# ا��,�����ت     &� ����3�3. ���h�* .   ر��p&��Rا��&��0ر!�ت ا #��� H��	�&%و

#D��� +* �D ّ�&-% +&ت ا��	ا���.  

  

�/ �N ا�4ر</ا�7�,4= ا������ة ا���Q��:  

  

1���Z ا��ر�i، وه+ �������ء T!�%� أ�وا���اد ا�& ����ا�&,� $V�Rا�� #� ����L� 0ام-&R1] ا:  

♦ �&R����* 5م	رت وأ�G1 a�* ورق. 

 .�DMز ا�
�وM�&� وا���G*��ت ♦

 ).LCD( ا���
��1� و�DMز ال R+ دي  ♦

 .ا�
�ل ♦

��ض *��] ♦.  

     ���L�� 0�M 0ام-&R0 1] ا	 d أ o.�
، وآ�w�1 :�Z��f ا��V��R$ ا�&�����M���     # ا��V�R$ ا�&,������ �و0M ا�

     $��,M> ا��&���ح، و��	5��6ل ا�� q%���� $�G��! ���i@ أه��0اف ا��ر���ع *��+ 1"3�ّ��R0 و����R ����� ،[��V5� $�G��!

  .ا��&0ر!�ت أآp� ا &
�هً� و��Gرآ�

  

  : آ
�ءة ا���ر.*S ا��#�*/

  

���� ���# ا ��L� ة ���# 5��6ل����ا��&� �����D# ا���آ����ءة ا����0ر! f��hء %����# و����Tأ <�������il�ات ا�&��+ ��.

����� ا�&0ر%a، وه+:  

 .ا�03رة ��_ آ(� ا���Lد ♦

♦ +
 .  xGاR&-0ام أآp� �# أ��Rب 01ر%

 .اQ &�3ل ا�(�� �# *,���� إ�_ أ6�ى ♦

 . ����Gرآ���� *+ ZMب ا &
�c �&0ر!�ت /�� *,�Qت إدارة M�0ة ��"�ار وا���3ش، و*ّ,� ♦
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 .إ���ء ا����L� �h�H ا��&0ر!�ت ����Gرآ� ♦

♦ a%ا�&0ر ����� _�� .إ��uء  �ع �# ا���ح 

♦ H	ت ا�0ورة وا��ا���u�� #�! x!�ا� _�� .ا�03رة 

 .T�اء *+ ا��,����ت، وا�03رة ��_ A�ح أ�R ��bR!�ة ♦

♦ �D��w�1] و�ا�&,� ��M���� .�(&�ى M�0 *+ اR&-0ام 1�

♦ a%ا�&0ر +* [)Lا� �m� 0ام-&R*+ ا ��ت. ا�&�����Lا�� #�! xG� .وا�&�3$ ا�

��ء ����� ا�&0ر%aاR&-0ام ♦Tأ ���Dو�� �"uوا �m� . 

  

               ��� ،a%ا�&0ر _������� ا��(&�ى، وآ��ءة �&���ة  ���D�! ا��0ر!�ت ���1 qu�1 c5�إن ا��il�ات أ

                    ،����3,� ��Mا��&�0ر!�ت !0ر _��� ���!�L%إ a%ا�&�0ر ��Tأن %��ن أ H	�&% o.�
و	�0 %���ن ��# ا�����M      0,$ ا�

)� #�R# إ�_ در�ا��0ر!& c�
��ت !��&"0%0، وه����> ا &��Lا�� $�,� ��  :&��دْ%# �# ����� ا��5.

♦     �����L��� 0ةV�	 #��,1 ورة�u                   +���&��!و ،��D&���L�� 0ة�V�	 ن���&� ��h�ا�� ���!�ء آ�$ �����، !�$ وإ

�D)�  ت�
TW �h�ا�� ��!�1,�_ آ$ �. 

��ت D�i+أه��� 1"0%0 و	> ��$  �Gط ♦��Lا�� cZ��1 . 

 


@ %��# ا�"�] ��_ ور       R �� $#؛         �# آ�0ر!&���� ������ ����D�! ����&1 ��"M�  ��iور ��D J! a%ا�&0ر �i

               a%0�1ر a����Rت ا�����!� �# ا��,���ت، وذ��: ��# 5�6ل أ�
Mم وا��ا�D���! ��
1�� H�u�0# ��ا	 o�.

����M�� ا�&,��]، M,$ �# ا��ر* �i���h .3�3��� ���&,�]؛ .���&% o	�H أن 1&��ك                    �&� qM�  f�w�&!و ،��G 

  _�� �ً�!�L%اً إ�Tأ     ���Dا�� #D10را	 ���1% _��
3# ��� 0�1ر!# ����d، و �3��d     .  ا��&0ر!�ت، وA #D و*+ .�ل أ

             o��. #�� :، وذ����آ���R 5ت�G�� [D%0� #%Zل ا���ABا _�����D#؛ *�ن ذ�: %,�د !��0Vة آ
��ة  H	إ�_ وا

    [�T ،ا ا�(��كZه H*0 إدراك دوا,! +
 ا�&,���$ �,�d   0,1%$ ا�(��ك، �# 56ل ا�03رة ��_ إ��Aء ا�(��ك ا�(�

����������/ !����ت �D�� Q0! ��!�L%ت إ��آ��R إ.5ل $Mأ #� ،�D���  . 1] ا�&0رب 

0 ���(�3         وا0V���� Qً���&Rة �1  ���. ��%�D  0ة�ة       > ��3!�� ا��(���
) ECRC (��آ�� ا�����در �������� ا��

 jرام ا ���&��Mت ا�1��%0� +*&RQإ�_ ا $h�&ا���3!�� 1] ا� cZو�# 56ل ه ،:  

�� !�� ��ت ه���� .��ل       .1��L� _��%L�ي 31��] ا�"��Mت ��$ �# ا��,���ت وا�D�Bت، وا�"��ل 

a%اء ا�&0ر�Mإ $
 .آ$ �&0ر!�، وذ�: 	
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%L�ي 31��] !,�0ي G�1&�ك *��d آ�$ ا��&�0ر!�ت، وذ��: ��,�*�� رأي ا��&�0ر!�ت *�+ ا��0ور، وأه�]                           .2

��_ ا�0ورة ا #D&���D، وأه] �&3�D1�.# و�5.
 .�&0ر%
��ا���ا0V ا�&+ اآ&(

3.              $�p� ل���ABر%��ض ا #����ت دور%� �l)�� Hو��# ��&M03 ا� :        ،+����&MQأة ��,��$ ا�ا��� ���L�

����� ا������أة ��,����$ ا�����(�V+؛ وذ����: !0���Dف ا���R&�5ع أرا���DV] .����ل  Lل، و������AB�3!���� ر%����ض ا 


� ا�&�+ 1"&��ج          �R��ا&.Q���Mت ا�&0ر%
�� اR�RB�� ��,���ت ر%�ض ا���ABل، وا6&���ر ا���ا	�H ا��

 .�_ 01ر%aإ

��� ا��,����ت *�6Q ��h&���ر ����uع         .4��Lت و���D�Bت ا����L� #� ����L� #� $1,�_ آ

DM��&.ا _����ء ! cZ��� . ور/
&D##01ر%
+، %&] ا�&��دc و1

5.                         +�* ��Dو�����ت ا�&�+ 1 [�1��uع ��# ا�����u�� ل��. o�"! ��!�&آ$ �,���� �&0ر!�� آ #� a��%ُ

��
 .ا�0ورة ا�&0ر%

!� ا��V�(�� *�+ 0�1ر%a ا��D�Bت .��ل ����uع 0�31%] ا��0�] ا����(+         G1&�ك آ$ �,��� �H ا��0ر    .6

+���&MQوا. 

1#��Z ز%�ر1�# ��0ا �&� .7��
 . ��$ رو�u 1] 01ر%a إ.0ى �,����D1 *+ ا�0ورة ا�&0ر%

8.     #� ��p�� ك�&G1    ة���
 *�+ *,�����ت ا����م ا���&��ح ا��Zي %�&] إ�M�اءc        ��آ� ا����در ������� ا��

�uو�ا� +*. 

�+ %&] إi�اك �&-� .9��&MQا +)����ت 031%] ا�0�] ا��u�� �,! +* #��#�!0ر��� �*�uإ.  

3.2: Findings 

����] وا�&���(�@ ���0ى ����(�3 و���0ر!�ت       .1� �,0��3 ا����رش ا�&0ر%
����   0��M�1ECRC 	��0رة ����_ ا�&

�+ ���,���ت وا�D�Bت��&MQا +)�� .ا�-��h !&03%] ا�0�] ا�


��1�� ���ن ا�&0ر%0D��! aوء واW �رة وا�&�D%� ا�� .2R��. 

3.          ����iت أه��0اف ا��ر����و�1 ،�
���R������A�Gت ا����! a%ء ا�&��0ر����Tأ ����iأه��0اف ا��ر �����m1 [��1

 .!����uح وا��ا	,��

4. ��
 .اR&-0م *+ ا�&0ر%a أ��R��,1 a�M ،��G  [,�> �# ا��&0رب �"�ر ا�,���� ا�&0ر%

5. �,M�  �3%��! <�w] �&,0دة، وو�ا�&,� $V�R�0> و-&Rُا. 

6.    ��D� ت ا��0ر!�ت !���ءة���1   [)Lا� �m�� 0�M 0ام-&Rا o�. #� �����، وا�03رة ���_ اQ &��3ل   � 

���Dو�� ���)! �m� 0ام-&R، وا�ط �6�G  #� ��)ا�. 
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3.3 : Findings of the Evaluation of Training Processes from Trainees' 

perspective. 

 

���� ا��,�         ���DMو #��� a%ا�&��0ر ������� [����31 [&���R ���Rء ���# ا�0را���Lا ا�Zت ا��&��0ر!�ت *��+ ه������

: م؛ وا�R&-0م *�+ أدا�1�# *�+ ������ H��M ا��,�����ت؛ ه���             2009ا���ا1+ ��� ز��# %&��3�# 0�1ر%
ً� *�+ ا�,��م              


��ن &RQ] ـــ(ا	ا���"@ ر ��  ). ا �� ا���"@ ر	] ـــــ( وا���3!5ت ) ا 

              o��. ،a%ا�&�0ر �����,! a%0ول ا�&��+ رأي ا��,����ت ا����ا1+ ��� ز��# 1"�> ا�&�0رLا� qu�%   a)��
��# ا�%

ا���b%� ��أ%H� ،#D ا�,�] أن اBر	�م ا����Mدة 1"> در��M ا�&"�3@ 1,��+ 	��ة ا�&"�3@ وا�&�+ f,O�1 آ����                  

��1�0%ً� *+ اBر	�م � �R. [	ى) 1( أي ر�	Bه� ا.  

 �Lول ر�	4ر</  ) 1( � Bا���ر� :A��� 6�<� /	�4/ ��رXا�� B�ا�� YZ4� B*��,ت ا��!4آ*/ وأ-DMا��

�
�S و	#/ (0: ا��"!��ت ا����ر.�تل�����ة ا��   

 B�)#/ ا����رب	و B�1 6�</ ا��	در  
�L:ا�"+ـــ�رات  ا�  

1  2  3  4  5  

  أه�اف ا�4ر</ ا���ر�+*/

1  �D�ري إ��O. $
	 �iف أه0اف ا��ر��  8  8.5    33.5  50  أ

2  +��� +* d�أ.&�ج إ� �� �i8.3  8.3  41.7  41.7  ./�> أه0اف ا��ر    

      8.4   58.3   33.3  ا��ر1�i] 1"3�@ آ$ أه0اف   3

      16.7  50   33.3  أرى أن أه0اف ا��ر�i واu"� و�����D �0ي  4

Bا���ر� B*��,أ  

      25  25  50  .ا��"�u�ة) أ

       8.3  33.4   58.3  .ا����	�G) ب

         58.3  41.7  .ا�,�f ا�Zه�+) ج

��ت ا��m��ة) د��L50  50  .ا��        

5  

        �D��� +.  66.7  33.3رات�,a اBدوار وا�&�
�@ ا�,��) هـ

         33.3  66.7  و�����D ا��0ر!�ن *+ ا�&0ر%��DR �m� a/ اR&-0م ا��0رب  6
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  (�B در	/ ا��>�B�1 6 و	#/ ا����رب
�L:ا�"+ـــ�رات  ا�  

1  2  3  4  5  

Bا����خ ا�"�م �!��ر�  

����� ا�&,�]  7 #� �iخ ا�,�م 56ل ا��ر����ز ا��  58.3  41.7          

8  
ر�i ا�,�$ ا��&0ر!�# وا��0ر!�# ا�,�$ Li,> ا��

  .آ��%@  �&,�ون

58.3   41.7        

  ا���ر.4ن

9  a%ع ا�&0ر�u�� +* ��**� آ��50  50  .%�&�: ا��0ر!�ن �,        

        33.5  66.5  .�1اh$ ا��0ر!�ن �H ا���Gرآ�# !��رة *,���  10

11   �"&��1,��$ ا��0ر!�ن �H ا���Gرآ�# !��رة �

  .وود%�

75  25        

Mا��:��  

12  
+)��0�] ا���! a%ت 56ل ا�&0ر�,i . +&3T وزادت

+)��!.  

66.7  33.3         

      i.  41.7  33.3  25,�ت 56ل ا�&0ر%�D&��! a�� واWه��ل وا�O��ع  13

14  
�+ ��Gرك *+ *,����ت  J! a%ت 56ل ا�&0ر�,i

a%ا�&0ر .  

33.3  50  16.7      

�+ أi [�,1�0M �ًb%0اً  15 J! a%ت 56ل ا�&0ر�,i  50  41.7  8.3      

KL4إدارة ا�  

��دل  16 $�G! ت�A�G�      16.7  25  58.3  1] �1ز%H ا��	> ��_ ا�

      16.7  58.3  25  .1] إ���ء و	> آ�فٍ Zm1 Z6B%� راM,� �# ا��&0ر!�#  17

  ا�7�,4= ا��"!*�*/

18   �i*+ ا��ر ����ا�&,� $V�R0ام ا��-&R50  50  1] ا        

      8.4   58.3   33.3  ��رG! �i�$ *ّ,�لاR&-�0> ا��V�R$ ا�&,����� *+ ا  19

20  �M�"> ا�	و �D�ع إ��M��� �%��      16.7   33.3  50  1] �1و%0ي !3�اءات و��اد  
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�.�&�� ��bR: أ��ا�1 ��bRBا _�� �!�MWا _M�%.  

�� ه� أآN :c"��*/ ا,���"�N �#. K ور</ ا�*4م؟ و���ذا؟) 21  

♦ �
 .ل و���	d&G *+ .�ار �H ا��0ر!� وا��&0ر!�ت أ �(D#*,���� ا�&,�ف ��_ ا��G�5ت �# 56ل ا�

��ت ا��m��ة ♦��Lا�,�$ 56ل ا��.  

22 ("����� �� /*��"N :cه� أآ ��   .#�؟ و���ذا؟�

0M�% Q  

�H ا��
�ل وا��#�ت؟) 23 d!�� �N 6*+O�!� /!.�Lا�*4م و �#���� ه� ا��"�رف وا��#�رات ا��� ا,�
�تِ   

♦  ���Gا�� _���3% ���3��أ��Rب ا�&,�ف ��!. 

♦ �D��� a�m&وا� �D�"� 5ت�Gا�� H� $��,&ت ا����g  

�� ه� ا��واHN ا��� 	"!�fP#. S*�<�!� d ا��ورة؟) 24  

���+ وH� +���,1 ا��ABل ♦ +* �D�أ.&�ج إ�. 

♦ +1�
�+ أر/a !��&��ر *+ ���+ وز%�دة 6 B. 

♦ D�أ.&�ج إ� +� B�<�
��ء H� +���,1 أ���A+ *+ ا�Tأ .  

  آ��./ أ�/ ���:�1ت أو �-�01ت �:�N S*+g إ�N�Z#�ا�:	�ء ) 25

 .أر/�O. +* aر دورات أآp� وأ�Aل *+ ��]  �� ا������ ♦

 ا��
��ة ������ ��آ� ا����در  �أن %�3م  ♦

 .!&03%] ا�0�] ا��,��ي وا���دي ��%�ض ا��ABل *+ ا����A@ ا��%��� ♦

♦  +	�! _�� +���&MQوا +)�� .ر%�ض ا��ABلأن %&] 1,��] دورة 031%] ا�0�] ا�

  أن أ�&"@ !0ورة *+ ��Lل إ &�ج ا��V�R$ ا�&,����� ♦

  

         #��
1 ��iل أه�0اف ا��ر��L� +�* ة؛��
�# ا�0Lول أ�qO&% c5 ا��ر�i ا�&0ر%
�� �D J! [)&1 *ّ,��� �0ر�M آ

   #� �p0�3ن أن        % 83أن أآ&,% �
)��
�$ .��Oره# إ����D، و!���� ا�	 ��i*# أه0اف ا��ر�ا��&0ر!�ت %, #�

����، وأن ��� 0�%�% ��#               هcZ اBه0 Dا�� #D1��M��&.ا <�
��# ا��&�0ر!�ت %��%# أن ا��ر��i /��>        % 90اف �ّ

                d&
�� ��D، و*��� %&,�@ !��uح اBه0اف و�0ى *D] ا��&0ر!�ت ��D، أ�Mب ���  �(�uه0اف ا���B83ا %
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��D J! #D واu"� و�����D !0ر�M آ
��ة 0Mا وآ
��ة  � .        [�D*ه�0اف وBح ا��uو _��� ��il� :ذ�� ��
و%,&

  .ا��&0ر!�ت ��D، وأن ا��ر�i /�> هcZ اBه0اف

    #��� ������L� 0ام-&��R��1] ا d�� ا��,�����ت ا��&��0ر!�ت أ ����
أ���� *��+ ����Lل ا����RB�a *0��3 ذآ���ت /��

��ت ا�,�$ ا��m��ة، و�,�a         : ا��RB�a ا�&0ر%
��، وه+  ��Lو� ،+�ا��"�u�ة، وا����	�G، وا�,�f ا�Zه

      +�� أ���Rب ا��"��u�ة !J	�$ ا���(. ،a��o ذآ��ت ���  �(
&d             اBدوار، وا�&�
�@ ا�,��+ ����Dرات، و	0 .

 آJ.��0 ا����RB����h�6 a *��+ !0ا%��� ����ض ����دة ���# ا��&��0ر!�ت أ ��d ��1] ا��R&-0ام أ����Rب ا��"���u�ة% 75

��� ذآ�� ���  �(
&d أآ�p� ��0M             #%0ة�! ،90 %                f��,ا� a����Rأم أ ،�G�	���D# أ �d �1] ا�R&-0ام أ���Rب ا����

��ت ا��m��ة و�,a اBدو   ��Lوا�� +�ار وا�&�
�@ ا�,��+ �����Dرات *0�3 آ��ن ����d إ���Mع ���D#، إذ       ا�Zه


� ا���ا*�3ت ���_ ذ��:        )  <m�!100 % #D�
� ذآ��ت ا��,����ت ا��&�0ر!�ت أن ا���0ر!�ت          . ��)��و!���� ا�

���� ذات ��(&�ى                          D� #D%0�� أن ا���0ر!�ت _��� ���Qو*�+ آ�$ ذ��: د ،#D%0�� ����Dو�� ��D�R ��m� #�0-&Rا

a%ا�&0ر +* +���.  

  

���ء ا�&�0ر%a، وأن ه�Zا ا�����خ         و*��� % Tأ a�R��1
�# و�Mد ����خ ���م � a%خ ا�,�م ��&0ر�����! @�,&

.��o وا*�@ ���_ ذ��: ���  �(
&HLi .       d �0ر�M آ
��ة آ5 �# ا���0ر!�# وا��&�0ر!�# ��,��$ آ��%�@ �&,��ون         


�        .�# ا��&0ر!�ت % 100)������ت �0ر��M آ
���ة          %  100 و	0 أ�M,> ا��&�0ر!�ت !D� أن ا���0ر!�ت _��� 

��ت ا�&0ر%a، وأ D# %&�ا��h# !���رة *,����                  �u�� .�ل ��*� ا���*�ة، وذ�: *+ ا�&5ك ا��,��
0Mاً وآ

  . �,D#، و%&,���# !� �&�ح وود%� �H ا��,���ت ا��&0ر!�ت

  

  d&
��ه# اqO��1 أن ����  ��(�G��� #������i #D,�ن !����0�] % 100و*�+ ����Lل 1,
���� ا��&��0ر!�ت ���


&d       ا���(+ ا��03م �D# 56ل ا�&0ر%a، وأن     )�  ��� _��  #��. +�* ،#D)�� J! #D&3T #� 75 ذ�: زاد %  #D���

و.��ل  . ���D# آ� �> إD&!��M# �"�%�0ة .��ل ه�Zا ا�ُ
,�0         % 25أ  #D	��i 0,�ن !���&�D�� واWه���ل، ��3!�$            

             d&
���i #D J�! #Dرآ# !�,�����     %  i83.3,�ره# !D J# آ# ��Gرآ�ت !��A�Gت ا�&�0ر%a أ��Mب ���  �(��

�D J�! #D#   % 91.7*+ .�# ذآ�ت ���  �(
&d       . آ� > إD&!�M# �"�%0ة  %  16.7*+ هcZ ا���A�Gت ��3!$     ��

  .i,�ن !i #��,1 #D J�0M �ًb%0اً

  


# أ d 1] �1ز%H ا��	�>  %  83.3ارة ا��	> 1
�# أن ��  (
&d     و*��� %&,�@ !�د  M0 أ	ا��&0ر!�ت  #�

      ���
��دل ��_  �A�Gت ا��ر�i ا�&0ر% $�G! .             #ؤه����
# !d� J �1] إ�Mأ �
)��و	�> آ��ف ��,���#    و!���� ا�

    �iت ا��ر�A�G  _�� �,Mرا �%Zm1 .         d&
�D# أ d % 100أ�� *+ ��Lل ا��V�R$ ا�&,����� *03 ذآ�ت ��  (�
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	0 1] اR&-0ام ا��V�R$ ا�&,����� *+ ا��ر�i وأ �D اR&-�0> !��رة *,����، و�1] �1و%�0ه# !�3�اءات .��ل                   

a%ع ا�&0ر�u��.  

# *,���� ا�&,�ف ��_ ا��G�5ت ��# 5�6ل ا�
��ل و���	�d&G          آ� > أآp� ا��,����ت �&,� ���&0ر!�ت  آ$ �       

��ت ا��m��ة         ��Lوا�,�$ 56ل ا�� ،#D)� ا��0ر!� وا��&0ر!�ت أ H� ا��&�0ر!�ت أ%��        . *+ .�ار �آZ�1 [�� #��. +�*

         ��D! ع�&�&�RQا [&�% [� ����,* .              +�* ��D�3
و.��ل ا��,��رف وا����Dرات ا�&�+ ا�R&��دت ����D ا��&�0ر!�ت و%���# أن %�

�3% ���3��� و������، و�g���ت ا�&,���$ ��H ا���G�5ت �"���D                 ��0ان��! ���Gا�� _�����D# *�� > أ��Rب ا�&,�ف  

 �D��� a�m&وا� .              #DM���&.Q <� ��* ا��0ورة cZه� $�p�! #D	��"&ا� H�*أ�� دوا        #D����,1و #�D��� +�* ��D�ل    إ����ABا H��  

<�
  .دة 6
�D1## !��&��ر *+ ���D# وز%�/
%�  و�R.#D Bاء *+ ا��و�u أو *+ ا�

      0�3�وآ�� ُ%�D� ا�0Lول أ�c5 *�ن �# أ!�ز ا	&�ا.�ت ا��,���ت ا��&0ر!�ت *��� %&,�@ !���uع ا��0ورة 

���_ !��	+ ر%��ض ا���ABل، وذ��:              +���&MQا +)��دورات �h�6 !,�]  �� ا������، و1,��] دورة 031%] ا�0�] ا�

��A@ ا�3�ى� +* �h�6 ،�D&�ه�B.  

�+، أMُ�%�>         و��&Jآ0 �# دوا*H ا��,��   ���&MQا +)����ت و�0ى اR&��دD1# ��# دورة 0�31%] ا��0�] ا�

 H� ��!�3� آ��1+أر!,� �,���ت �D��� #D&!�Mوآ� > إ ،��bRBا #� ����L� #D���  :، و	A 0�ح 

�� ه� دواHN ا��>�dL .���ورة؟  

 . .�ل ا���اu�H ا���(�� ���Arل+	�� �,����1 ♦

�+ أواG� dM�5ت ��Rآ� ♦ B���ABا H� �D,� $��,1ف أ�� .ل و�] أآ# أ

♦ +&�D� +* أن أ��1ر a.أ. 

��V�� و�0ّ ♦p&Rوف ا�w ��,% +� .ت �G� d%0�5ت �,03ةBن ا���$ ا���(��

�S ا��ورة؟ �#*��
�L S+= وا,� �#�*N:"� �)4D� �� 4ر ا������ ه� ا�  

 .����Dم ا��G�5ت ا�(��آ� ♦

♦ �bA�-] ا��ا����ه #� ��p�ا� a%��1. 

♦ �w�1 ����*� آ�ل�,��Ar� +���&MQوا +)�� .f ا���A�Gت *+ 031%] ا�0�] ا�

♦ +)��! �3T ز%�دة + ��� .آ� > ا�&0ر%* a��h .3�3�� �+ آ0�]  �(+، وأ

 .أZ6ت 6
�ات �# ا��,���ت ا6B�%�ت ♦

��] ا���م ا���&�ح ♦� .�,�*� آ���� 1
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��در ا���� d��*1 �N؟��� ه�   

 .�muط �# ا�,�$ ♦

♦ �����&Mط ا�mu. 

♦  5&���.Qط ����# ا�m���u رب، ������درة     ( ل����	Bأ.���0 ا #L���R ،زل�����ه���0م !�����ت، ا	&"������ت �������� ���

 +uأرا.(.. 

 .�muط ا	&��د%� ♦

 

�*�ان ��!d و�d"��h ."� ا(�#�ء ا��ورة؟ �N S*!"
��ذا ,�   

 .x�6JR �,�$ ا���م ا���&�ح ♦

 .1JR,�ون �H ا�D�Bت �&���&D# .�ل ا��G�5ت ا�(��آ�� ���Arل ♦

♦ H� ا��1ل _�� . ز��15+ ا��,���ت ا��&0ر!�تأ.�ول أن أ!3_ 

♦ �D! $�� .أ.�ول أن أ 3$ �� 01ر!> ���d ��,���ت ا��و�u ا�&+ أ

��� �# 56ل ز%�دة ا�3�اءة .�ل ��]  �� ا������ آ$ �� %&,�@ !�G�5ت  ♦D� +)�  �%��&! م�	JR

[D� +)�� .ا������ و031%] ا�0�] ا�

  

 S� S*+!O� ذا���:آi ا����در �/�4
O!ة:D+؟ ا��  

�� !�%�رات ��0ا �� !��رة دور%� وأآp� �# ��ة *+ ا�(��أن % ♦��� .&�!,�ا 

�1
@ �� 01ر!> ���d ��0ا �ً� ♦ ���,� $O*B وا �(�!�3ت�L% أن. 

 .أن a��1 �# ا��,���ت ا��&0ر!�ت �31ر%� .�ل �� %&] �1
�d3 ��0ا �ً� ♦

 . ا�3�ى ا��ABل *+ ��%�ض وا��,��يأن %��03ا ا�0�] ا���دي ♦
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Chapter 4: Impact of the Psycho Social Supporting Training on the  

                 Teachers and Mothers.      

 

  4.1. Impact of the Psycho Social Supporting Training on Teachers. 

  :�L4"�ت ا��"!��ت 41ل ا��ورة


$ lRال ا��,���ت ا���ا1+ 01ر!#	#D���ا ا�&"3ِ> !��0ورة؟ ���ذ:  ا�(lال ا�&��+ �# �1	D1�,# �# ا�0ورة Aُ�ح 

  :*�� > ا�MW!�ت

1. d1���u�� �*�,�! a/ل وأر��AB0%0 %&,�@ !������� واM ان���. 

2. [D���,1ل و��ABا ��!�ل 1�L� +* +)�  ر�AB. 

�+ �,��� 0M%0ة .3 B. 

��* �D B��h ��&,�ف إ�_ �,���ت �# ر%�ض أ��Aل �# 	�ى أ6�ى، %��# أن  &
�دل ا�-
�ات !� .4�.  

  

���� ���# ا�&�	,���  ��L� ك�����+   ت ���&��0ر!�ت ���# ا��,�����ت آ� ��> ه����&MQوا +)���� .���ل دورة 0��31%] ا���0�] ا�

  : ���Ar�+�% �� #Dل، و�# أ!�ز ا�&�	,�ت

  .ا�&0رب ا�,��+ ��_ أ ��G �&,0دة .1

2. �D&DMا�� ����ل وآ��ABآ$ ا�G� _�� .ا�&,�ف 

3. [D���Aأ H� $hت ا�&�ا���g _�� .01ر%a ا���Gرآ�ت 

 .0L%0 اB*��ر وa%��1 أ��6ء 	* H31 0��D ا��,���ت1 .4

 .�J1[D15�Gآ�0 أه��� ا��,a *+ ا�&,��$ �H ا��ABل؛ ��� ��&,��] *x3 وإ �� �"$  .5

 

��ت وأه0اف ا�0ورة، ور!�� %,�د ذ�: إ�_ �u�� #� ً0اM �
��_  �ى أن �1	,�ت ا��,���ت 	�% #D�5Aإ

��ت ا�0ورة�uأه0اف و�� .l� #��&�% �,
ا�03رة ��_ �1	H أه0اف ا�0ورة ه5ً ����ً� *+ ا�&�!��، و%0رآ# وا�

�D ا��� #�.  
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4.2: Indicators of Effectiveness and Impacts the training on the Teachers 

�j<:ات N"��*/ ا��ورة B�1 و	#/ (0: ا��"!��ت �S ��ة أ."�د Y��� ول ا������hا� �N:  

  

 �Lول ر�	2( (:>j�ات Nّ"��*/ ا��ورة ا���ر�+*/ �!�"!��ت 41ل ����� ا���� ا��
�� ا
	����� �YZ4 أه� 

/
!�Qا�� /*�ّ�"

�ل �4ز�/ B�1 أ."�د ا��k�  

�L:ا�  /*��"ّ
  ا��j<:ات  أ."�د ا�

1   ��V5وا�� �M�"ا� �Mدر

a%وآ��%� ا�&0ر  

��ت ا�0ورة •�u��! ��
 .إ��Mع ��_ اQه&��م ا��

• u��� 0%0ةGا� �M�"ا� _����ت ا�0ورةإ��Mع �. 

��ت ا�0ورة آ� > ���V5 �0ر�M آ
��ة •�u�� أن _�� .إ��Mع ��_ ا���ا*�3 ا��
��ة 

��ت ا�0ورة •�u�� _��  .إ��Mع ��_ 3ّ�1+ 01ر%a آ�فٍ 

... ا������0، ا����A�mOت، ����m ا���L(]، ا���0را��  ( �����ه�] 0M%��0ة .���ل ا���0�] ا�����(+   •  ا��,�*� ا�0L%0ة  2

 ).ا��

 .�د *+ ��.�� ا�������V��6 ا������ �# �0ة أ!, •

 .�g��ت �-1�f ا����0 وا�&��%� •

• �RBت وا�D�Bا H� $hت ا�&�ا���g. 

•                  d)���%0�� �,�*� !Jن �"�ر آ$ ا��0ورة %�0ور .��ل �"��ر ��3T ��%�,1 ا����$ !� q
hأ

d! ك %�3م��R ل أي�. d,**� دوا�و�,.  

��ت ا�&+ 1] ا�&0رب ���m1  • �D��� ا�&��DMت  3�u����! ن��%Wا. 

•  � a%��1          a�,إ��_ ا�� a�,ا�� $�MB a�,��3ل ��# ا��& Q؛ *�&] اa�,�3 .�ل ا��!�R 03ات&,

 .ا���dM  "� ه0ف �"0د

��ت ا�0ورة •�u�� aM��! $�,ا� +�
1. 

 .ا�&5ك دا*,�� 	�%� �&�
�@ �� 1] ا�&0رب ���d *+ ��0ان ا�,�$ •

��ت ا�&+ 1] ا�&0رب ����D ���0ة *+ ا�,�$ •�uن ا���J! �3د&�Qا. 

%0�� ��(lو��� ر*�H و��+ ا��D�Bت *��] %-�� ا���G�5ت ا�&�+ �1اd�M              !0أ �  ,&J�! 03ن    •�� 

#D���Aأ. 

• �uو�ل *+ ا���Ar� +��# M�1�d ا�,�3ب ا�
0 + وا��� f	�&ا�. 

• d15�G�� c�
& Qا #� d3. Z6J% أن aL% $�A $ن آJ! ن��%Wا. 
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���DM5، وQ 1&,�0ى 1,
���اً            • a�L% 5ت�G�� ��D ل �# !�ب أ��AB5ت ا�G� _إ� ���ا�

�� إ��D] آL� [D J���ن �mhر��# .�D1�M]، و��� ا� .  

  
�L:ا�  /*��"ّ
  ا��j<:ات  أ."�د ا�

 .��Dرة اR&-0ام ا���$ وا���ء آ��Gط %(��0 *+ ا�&��%� ا���(+ •  �D� [�,1رات  4

 .��Dرة اR&-0ام ��m ا�R +* [)L�د ا���3 •

 .��Dرات إM�اء درا�� •

 .��Dرة إ &�ج د�_ •

 ��Dرات اR&-0ام �(�ح ا��0_ •

 .��Dرة ا�"�ار •

 .��Dرة ا�&-��x ����م ا���&�ح •

 .��Dرة 31��] ا���م ا���&�ح •

  .��Dرة إ &�ج 	�� وأ�,�ب •

5    +�Dا�(��ك ا�� ���m1  • ت�D�Bل وا��ABا H� $��,&0%0ة *+ ا�M a���Rع أ�
 .إ1

 .w�1�f ا���Gط ا����aR *+ ا�&,��$ �G� H��� �� �1اdM ا��ABل أو ا�D�Bت •

• �!�,h �DM0م ��ا��D��� .ت *+ �1
�@ ��Dرات 1] ا�&0رب 


@ 	�اءة ا�G! ��3�$ واHR وأو��RJ! �D�wب ZMاب وه�دف •Aأ. 

• #D���Aأ dM%&,�@ !�$ �� %�ا ���ت *�D�r� رات�G&)� �� .!0أ �  G,� أ 

•             +)��������(+ أ ���+ أ����ف !,��� ا����Bر ا�,������ .���ل 0��31%] ا���0�] ا�! +��&3T زادت

�+ ���Arل��&MQوا. 

��ات ا�&���ز *��� %-� ا�&,��$ �H ا��ABل *�+  !0أت أ�iه0 !,   •	 _��� ا�
�ا�< *��� 

�
 .اBو	�ت ا��,

• �uو�ا� ��� .زادت 	�اءا1+ .�ل ��اu�)�  H�� ��AJ! �h�6ل *+ 

• �
31
$ �+ !0ر�M أآ [D%0ل، و���AB0ى ا� �!�
�+ h�ت �" J! �,iأ.  

6  a%ا�&0ر �T0ا�� أ&Rا  •  a���RBرات وا�D0م آ$ ا��-&R0أت أ!+��� +*. 

 .Q أواdM أ%� h,�!�ت *+  3$ �� 01ر!> ����D�r� dت •

 .Q أوdM أ%� h,�!�ت *+  3$ �� 01ر!> ���d إ�_ �,���ت أ6�%�ت •

�0�H� �D ا��ABل •-&Rوأ�,�ب، وا ��	!�%� و�ا��,���ت ��اد 1 ��
��/ <L& أ. 

•           ��� #D
,َ��iُ ل����Aأ d��Mا�% �����* ��# !��0أت !,��� ا��,�����ت /���� ا����0ر!�ت !��G��&Rر1

 .h,�!�ت و�G�5ت
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ر*� ا��!x !�# ا�RQ&��ار !&����Z ا����Dرات وا��G� B ا�&�+ 0�1ر!# �����D وا�"��ا*�                 •

 .ا���د%�

1�دد *+ ا��!x !�# اRQ&��ار !&���Z ا���Dرات وا��G B ا�&+ 0�1ر!# �����D وا�"��ا*�       •

�%�� .ا��,

•     ����Dا�� @����
�&� �*����. ����
����+ ����D# !,���0 ا�&���0ر%a ه���� أآDر أن ا�&�����ر ا������
&�رات ا

 .وا��G B *+ ��0ان ا�,�$

•     ��� Z����
�� !�# ا��و�u وا�D�Bت وا��0ر�R اR�RB�� ا�0 �� �&i $��
�ل �3&�.�ت 	

  .1] ا�&0رب ���d *+ ا��0ر�R و*+ ا��H�&L ا��"�+

��_ ا��ABل   7 a%ا�&0ر �Tأ

  وا��H�&L ا��"�+

��_ ��Rآ��ت و�1�f ا��ABل *+ ا��و�u وا • ��!�L%ات إ���m1 ��
�> وا�"+�5.�. 

 .اi&�اك ا�D�Bت *+ إ &�ج أ�,�ب •

• �DM�& ب ا�&+ 1] إ�,�Bوا $V�Rا�� #� �Rدت !,� �,���ت ا��0ر��&Rا. 


q %�د إ�_ Wدارة ا��و�u وا��,����ت !,�� اRQ&��(�را           •hتأ      �����ل آ��. ��b�RBوا 

 .ا�&,��$ �H أ��Aل %,� �ن �# �G�5ت

ا�< و ��A�Gت ذات �5	�� !&0�3%]    ه��ك �0ة �"�وQت �
,� ر%�ض ا��ABل �,�$ !�      •

��_ �(&�ى �M�H أ��Aل ا�3�%� +���&MQوا +)�� .ا�0�] ا�

•         +�* #��V���6Bة إ�_ ا��
�� �# ا��ABل ا�Z%# %,� �ن �# �G�5ت آ��L� $%�"1 [1

  .�Rl(�ت �&-��� !��&,��$ �H هcZ ا��G�5ت

  

���         ����� ا��0ورة ا�&0ر%
��� .��ل 0�31         %&
�# �# ا�0Lول أ��c5 ��0ى *,ّ         ��DMو #�� +����&MQوا +)���%] ا��0�] ا�

���م %���# ا���3ل أن ا��,����ت ا��&�0ر!�ت %,&0�3ن أن               2008ا��,���ت ا���ا1+ 3�1�# 0�1ر%
ً� 5�6ل ا�,��م           $�G�!م، و

��ت  �u، و             ا�0ورة�����رة آ�*���! ��D���،  آ� �> *ّ,���� �0ر��M آ
���ة     ��Mءت �1
��� &.Q��D1��M#، وأ �D# 0�1ر!# 

ه� ، وأن ه��ك *�ا0V �,�*�� و��Dر%� 	3"1 [�1 0���D3 ��0ى ه�Qlء ا��,����ت، و	�0 .�0ث m1����              وذ�: *+ �M�H أ!,�د   

��_ D1�DM�1# وا�&�3ده#    quذ�:          . وا �il%0ا +، و�ا�� #D���وأن ه��ك B #D%0� dM�1ن %�
q ذ�: �Mءاً �# 

�� هQlء ا��,���ت  ��_ أن ��1راً ��   D� +* 0 .0ث	  .&Rا H	�1 _�� �il� cا !0ورZوه    ��h�6 ،a%ا�&�0ر ��T0ا�� أ

   ���"  #D1���DM�1 +��* �����m&د  ���ع ���# ا����M0ا +، وو���ا�� #��D��� ���,�
A +��* d�����أن إد���6ل ا��,�����ت ����� 0��1ر!# 

                 ��Tأن أ >&�&)�  ����,L% ��%�3ل *�+ ا����ABا H��&L� _�����ت ا�&0ر%a، وو�Mد �"�وQت 0M%� �&,��] ذ��: �u��

��,��0ة ) ECRC(] ا��,����ي وز%���دة ا��%���رات ا���0ا ���� ���# 	
��$ ا�&��0ر%��R a�0وم ��&���ة G��! ،����%�A�ط 0��31%] ا���0

��اتR.  

  

4.3: Findings 

1.                          ��,�
��ت ا��0ورة، وأ ���V5� ��D ���0ور ا��Zي d�! #��3% و����u�� ���ه�B 0ى ا��,���ت� +�%�0M و

�uو�ا� +* #D���. 
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2. M��&.ا <
��ت ا��-&��� أن ا�0ورة ��uا��� _�� .��0ورةD#؛ .�o أ D# 3�1�# 01ر%
ً� آ�*�ً� 

3.   #D&*���,� #��� وزادت ،+�����&MQوا +)����!����0�] ا� ���	5�أن ا���0ورة زود��D1# !�,���رف 0M%��0ة ذات 

 ..�ل آ����ت w�1�f هcZ ا��,�*� *+ ��0ان ا�,�$

�0ورة *+ إ.0اث m1��� . #D1�DM�1 +*�a%��1 [1 o ا��p�� �# هcZ ا�&��DMت *���� %&,��@            أ�DR> ا  .4

���] وا��&,�� إ��_ ��Tgر أ�6�ى �-&! @��,&1��f ا�����0ت وا�"�0 ��#              	��� وأT� ا��,a ا�Zي %�&0 �# ا�&,      

��_ ا��ABل ��
 .�Tgره� ا�(�

����0ورة أ��T� آ
���� *��+ ر*��H و���+ ا��,�����ت !���0ى ���(lو��&D#  "��� ا����ABل وا���D�Bت، *����� %&,���@    .5

 .!��اG� �DM�5ت ا��ABل

6.  ����# ا�,�3!���ت ا�
0 ���� وا��� +���-&�� d��M�10اد و,&��Rت ا���D�B0ى ا��� q
��h5ت أ�G��� ���DMا�� +��* ����

 .ا��ABل

����، وا�&�+ 1&,��@ !�����A�Gت                 .7��&MQوا ����Dرات ا����Dا�� #�� ���p�ل ا���
أ31�> ا��,���ت إ�_ .�3� 0

�+ ���Arل��&MQوا +)�� .ا�-��h !&03%] ا�0�] ا�

����  . � �&0�3%] ا�G�&RQرات ���D�rت *���� %-�� ��G�5ت أD����A#       1"��> ر%�ض ا��ABل إ�_ ��آ�    .8

 .�3T ا��,���ت !D)� J#، وارH�1 �(&�ى ا�&�اh$ !�# ا��و�u واRB�ةزاد �# 

���+، .���o زادت 	���اءة !,��� ا��,�����ت .���ل        .9Dك ا��,�����ت  "��� ا�&����ر ا������R +��* ����m1 0ث��.

                  +)���!���0�] ا� ��	5��# !��ا�< ���1%� ��� ذات  #p"
ا���اu�H ا���(�� ا��&,���AB�! �3ل، وh�ن %

�+ ا��03م ���Arل��&MQوا. 

10.         ��T0ا�� أ&�Rا _�����م %�il� 0M�ات وا�0ة  $�G! #�� ،ى�وأ6 �uرو #�! a%0ا�� ا�&0ر&Rا #%�
&1


"> ا��p�� �# ا���Dرات ا�&+ 1] اآ&�(�!�D *�+ ا��0ورة ��Mءاً ��# ���$ ا��,����ت                    hأ o�. ؛a%ا�&0ر

            ��uو�%��ت *�+ ا��6Bات إ��_ ا��,����ت ا��
وأ!��0ت . *�+ ر%��ض ا���ABل، وه���ك  ��ع ��#  ��3$ ا�-


�� 1,�ون *�+ ا�3��R5� ��%&��ار *�+ 0�31%] ا��0�] ا����(+ ����Arل          اi $�,! �ً���&واه Qً�
، |��,���ت 	

�Rأو *+ ا��0ر �uو�اء *+ ا��R . 

  

4.4: Indicators of Effectiveness and Impacts the training on the Mothers 

  

�#. S#L�<ا�� =+L ا��ورة S�  :�L4"�ت ا��#�ت 

��_ ا�D�Bت .�ل �1	D1�,# .�ل ا�0ورةآA :�Z�ح lRال ،�D! #D	�"&ا� $
  : *�� > ا�MW!�ت آ�� %�+ 	
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1.  �*�,�+���AB �"�"ا�� ��!�ا�& ����آ. 

���0 %�ا�DMن h,�!�تاآ&(�ب ��Dرات .2� +���Aأ H� $��,&ا� . 

3. �Bا +* +���_ ا��ABل دا6$ اRB�ة و�6ر��DMر*H ا�� �Tl1 +&ر ا�. 


x �� ا� .4O��! ف���(&���0] أآ# أR يZc. 

5. +���Aأ H� $��,&م *+ ا�Jدوري آ ���1%. 

6. +���Aأ H� $��,&�� 0%0ةM a���Rأ _����ما�&,�ف  $�G! . 

7. �����Aأ ��و �( ��&�)�  +* �Tl1 +&ت ا��A�mOدر ا���� H� +���0 � *+ ا�&,��$ ا���)1. 

8. �����Aأ #� .R&��ن ا�0ورة 

9. � �pت �# أآ�D�B0ة وأن 1��ن ا� �pأن 1��ن دورة أآ�%�	 #. 

10. +���Aأ H� +���,1 ء��Tأ �h�6 ،+&�
�� .أن 1(��0 + *+ ا�&-�� �# 

��ات              .11�R ة��&* Z��� �����B.��� ا�أد�6$ � +���a�,� +�* + 0 دور اBم ا����h�6 ،+���p أ �)&R أن ا�0ورة

����	. 

 .أن 1(��m1 +* 0��� رو1�# .��1+ .12

 .اآ&(�ب ��Dرات 0M%0ة آJم .13

14. D ف أ�� .� �&-��� *+ أ��ر ه��� 1-� ا�D�Bت وا��ABلأ �D ��ر�iد ا�,�م، و�] أآ# أ

�� ا��0_ وا�B,�ب .15���� �iور �D أ. 


,� ��] H�&)�1 1"0%�0 ه�cZ ا�&�	,��ت، وا��
,� أ����# �1	,��ت         إن �1	,�ت ا�D�Bت  ��* ،quوا #%�
1 �D�*

وا���
,� رآ��� ����_  . !,���0ة، و	��(] ����D# أ�����# �1	,���ت ��h"�"� و	�%
��� ���# �����uع وأه��0اف ا���0ورة    

���D1 �1	,���ت���u�� _��������] وإدارة ا���0ورة و����� �و	��0 %,���د ه��Zا ا�&
���%# إ���_ 1
���%# ا����(&�ى ا�,����+   .  1

     ّA، وإ�_ إ��ت �#  �.�D�r� +*�3pوا�            �D��hا�0ورة ا����03 إ��_ ا��,����ت وذ��: �&�ا _��5ع !,� ا�D�Bت 

�uو�ا� H� ا��ّ,�ل.�� a%ا�&0ر �Tوأ ��ات *,���il� [0ول ا�&��+ أهLا� qu�%ت و�D�Bا _:  

 

 �Lول ر�	ا��ورة ا���ر�+*/) 3( /*��"ّN ات:>j��S و	#/ (0: ا�YZ4 أه�   ��
�#�ت 41ل ����� ا���� ا���

/
!�Qا�� /*�ّ�"

�ل �4ز�/ B�1 أ."�د ا��k� �����	
  ا

�L:ا�  /*��"ّ
  ا��j<:ات  أ."�د ا�

1   ��V5وا�� �M�"ا� �Mدر

a%وآ��%� ا�&0ر  

•  _����ت ا�0ورةا�M <3�1�H ا�D�Bت �u��! ��
 .أن �D%0# اه&��م آ

��ت ��0ورة ���R أن ��M�. #D%0 ذآ�ن  ا�D�Bت�#% 90 •�u�� ��
��m� . 
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�����و*D#، و���w�وف       •� �����V5� ت ا����0ورة������u�� �����V5� _�����إ�����Mع ا����D�Bت 

#D���Aأ. 

��ت ا�0ورة !��رة آ�*�� ذآ�ن ا�D�Bت�#%  83 •�u�� _�� . أ D# 01ر!# 

•   

��_  �(�� ا��ABل  •  ا��,�*� ا�0L%0ة  2 f� .1,��> �0ى ��6رة ا�,

 .أه��� ا��د وا�"��ن *+ .��ة ا��ABل •

• �� ���G� #� + �,% +��A ن��% _&� �pف أآ��
"> أhأ. 

• +���Aأ �D�  .h�ت أ��ف دوا*H ا��G�5ت ا�&+ %,� + �

   . �H ا��ABل!0أت أؤ�# !���
�دئ ا�&+ 01ر!> ����D *+ ��ا�DM ا����0ت !�m1  • ��G B��� ا�&��DMت  3

 �(lو��� ا��,�م وا��G�اب  .l)� [Lو���1+ �# أ���A+ /��وh�ت أدرك أآp�  �ع    •

�
 .وا���

• [D-�!�1 أو +���Aب أ�u #� .أ�&�H ا�ن 

• +���Aة أ��. +* a,ا�� ��أدرك ا�ن أه�. 

• <�	+���Aأ H� س��Lا� q���� ا�< ا�&���%�ن؛�
��ت ��Gه10+ ��R .  

����ء   ���D� <����,1رة  •  �D� [�,1رات  4Tات ا�����ت أ���
  �����m1و [)��Lا� ���m� 0ام-&��Rاءة ا�����3، وا���	 

+���AB ��3ا� �%��.. 

• @�
�&�� ��!�	 ��G 1,��> أ .�D,� $��,&ا� $D)و�# ا�. 

• <�
�� ا�����ل وا���&��� *+ ا���h رة�D� <��,1. 

  .1,��> إ &�ج ا��0_ •


�اً •  m1��� ا�(��ك     5h �pأآ <"
hأ o�. ؛+���AB +&���,� ت��m1[D,� . 

• <"
hأ+���Aأ H� ��
�� . أ	$ 


"> أ��6 و	&ً� •hس واأ��L�� �pأآ <�
 .�"o%0 وا�"�ار �H أ���A+ *+ ا�

• +���Aأ H� a,ك *+ ا���&iت أ�h. 

• +���AB �ً��	 ي�&iأ <"
hأ .�DVا�G� �� ا��ءاً �# ا���M ��6وأ. 


"> أآp� M�أة *+ ا •hأ��mا� H� +���A5ت أ�G15+ و��G� #� o%0"�. 

��(+h�ت •! �3T �pأآ . 

• +���Aأ H� d�O	ي أZا� <	���! H&�1أ <"
hأ. 

• +&	�� �ً����1 �pت أآ�h.  

6  a%ا�&0ر �T0ا�� أ&R%�ت •  ا�6Bت ا�D�r� d���  .�# ا�(D$ أن أ 3$ �� 01ر!> 
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1���Z ا���A�Gت �H أ���A+ وأ��Aل ا�,���V ا���&0ة • +* ��&RB �%�	 ��,*0ي دا�. 


�@ �� 01ر!> ���G� 0M�1 Q1d�5ت Z1آ� 1,�@  •�. 

• �uو�ا� H� ��!�L%W&+ ا	5���ً�‘ زادت �
Rة أ�أزوره� � o�"!. 

•     ����Rو�,������ت ا��0ر ����uو�ت و�,������ت ا�����D�Bا [O���% H����L1 أو ��
���i أي HLG��� 

 أو أ%��م ��&�.���  .ا�R�RB�� ��3���م !���A�Gت ����Arل، ��h�6 *�+ *&��ة ا��MWزة ا�������         

+R03,1 56ل ا�,�م ا�0را. 

• <"
hأ�,iل أ��Ar� ء+i [%031 _�� . أ �+ أآp� *,���� وأ �+ 	�درة 

• <"
hا�0ورةأ _��  . أi,� أ �+ أ�&�: أi��ء �G&�آ� �H ا��(�ء ا���ا1+ 01ر!# 

��_ ا��ABل   7 a%ا�&0ر �Tأ

  وا��H�&L ا��"�+

 .آ�ن ا�&0ر%* a��h �&��%� ا��A�mOت �0ى ا�D�Bت •

���d إ�_ ا��Lرات واB	�رب،   • ���3$ �� 01ر! H�LG&ه&��م وا�Qا ��
�/B+ �# ا	و 5. 

• �uو�م ا���&�ح *+ ا���ت ا��A�G  +* رآ��Gا�� _�� �ًh�. �pت أآ�h. 

• ��mا� H� ����,* �pوأآ �
 .�0ي 	0رة ��_ ا�&�اG! $h�$ أآ


,� ا���A�Gت •! [D����1 #��%، و��و�l)� �pأآ +���Aأ q
hأ. 

• +� [D

"> أi,� أن أ���A+ زاد .hأ.  

  

4.5: Findings 

��ت ا�0ورة  .1�u��! ��
 .�0ى ا�D�Bت اه&��م آ

 .أدرآ> ا�D�Bت !,0 ا�&0ر%a أ D# آ# !"�cZD� �R�� �M ا�0ورة .2

��ت ا�0ورة آ� > �D� ��V5# وD���AB# أ�M,> ا�D�Bت أن  .3�u��. 

 .آ�ت  (
� آ
��ة �# ا�D�Bت أ D# 3�1�# 01ر%
ً� آ�*�ً� ذ .4

5.          �����# ا��D�Bت ا����ا ��,% +1�G�� #�� #�5ت و��0�hت          آ� > ا�0ورة *���h .3�3��� ��&��%�� ا� +)

��)� . 

 .اآ&(
> ا�D�Bت �,�رف 0M%0ة 1&,�@ !���ه�] و�
�دئ 1&,�@ !&03%] ا�0�] ا���(+ ���Arل .6

 .�ل ��6رة ا�,�f وا����0ت *+ .��ة ا��ABل، و�u�ورة ا�,��$          !,0 ا�0ورة   زاد و�+ ا�D�Bت   .7

 .��"�Tg #� 0ر هcZ ا����0ت

8.  * ��m1 5ت ا�&�+          .0ث�Gه]، وا������  �V���6ل و���ABا ��"  #D1���+ �DM�1ت ا�D�Bت *�+  

�D �DMا�%. 
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9.            �ً�i�3 اراً و��. ��pوأآ ،��
���
"# أ	�$ �hJ* ،ل��AB5ت ا�G� H� $��,&ت *+ ا��D�Bا +� زاد و

#D���AB .[D-�!�1و #D���Aب أ�u #� #,� .وا�&

���0ة ����Dرات وأ ����G، و!��  .10 #����,1  <���
3����D *��+ ا�
�� ا����0_  0أن %�����h ���h�6 ،#D�����Aأ H���

 .وا��,H� �D! a ا��ABل، و	�اءة ا���Ar� ��3ل

11. #D���Aأ H� س��L�� ��-> ا��	ز%�دة ا�� q���� ،ا�< ا�&���%�ن�
� #D10ه�G� ت���R <�	. 

��ت ا�0ورة إ�_  (�ء أ6�%�ت �# اB	�رب وا�L��ان .12�u�� #� d��� .اR&�,#  3$ �� 01ر!# 

13. � J! ت�D�B�3 اT زادت#D���A5ت أ�G� #� o%0"أة *+ ا��M �pوأآ ،#D). 

14.    H��� #D�����,1 #��� ًءا���M ���D���زادت دا*,���� ا���D�Bت �L,��$ ا�����Dرات وا�&����DMت ا�&��+ 0��1ر!# 

#D���Aأ. 


"> ���Gرآ� ا��D�Bت أآ�p� �A�G�  +�*ت 0�3,1ه�                        .15�hوأ ،��uو�ة وا���RBا #��! $hز%�دة ا�&�ا

 .ا��وq���� �u ا��ABل

16.    5� ��
i ت�D�Bا HLG1          f���-&�� �����&� ��G� ت �,��$ أ��D�Bوا ��Rوا��0ر ��uو�ا� H� ت�	

                    +�* d�����# ا��ABل، وا�,�$ !&���$ �H أآp� ��DM # *+ ا��H�&L ا��"�+ �&�
��@ ��� �1] ا�&�0رب 

��ت�u�� #� ا�0ورة. 


q ا���*���ن �O��3%ن و	&��ً� ��&,��ً�     .17��hت، وأ���D�Bل وا����ABا #���! +!���L%إ $�G��! ���	5,ا� <�)��"1

[D� ً0ا�ظو���"�� $�G! .  
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 Chapter 5: Conclusion and Recommendations 

 

5.1. Conclusion. 

�D���31 [1 +&ا��-&��� ا� cأ!,�د +* o"
  :%�qu ا�0Lول ا�&��+ ��-� ا�

 �Lول ر�	4( (/
!�Qا�� �#�
�h� �N /*�**ا��را,/ ا��� mَ*Q!� YZ4�9  

�L:ل  ا��hا�+�4د  ا��  

1  xmO0ى ������در ا�������� 

�b0*�ا��D&)ا��   

• �RBل وا��AB0 اu ��h5ل ا��&�ا&.Q0اءات ا&� .ا

�"���ن ��# ��Rق ا�,��$ ا�RW�اV����، و����درة اBرض ��#        ا��3� وا�
���� وا   •

#��� .  ����q اRQ&���ن- وه+ ��0ر رز	D]–أ�D!�"h  ا���(��

�&�3د !�3p*� ا�,�f ا�
0 + وا��,��ي ا�����Ar� dMل �# 	
$ اBه$ •Qا. 

 .ت وآ��ءة �,���ت ر%�ض ا��ABلl� f,uه5 •

• �����	�ت *+ اRB� ا���(��Wا �
 .ار��1ع  (

إ/��5ق و.����ر ا���3�ى ا���Zي %"��0 ���# .�آ��� ا����ABل وا��RB� ���# ا���Zه�ب         •

d�*�&5ت وأ��آ# ا�.���.  

�>   + ECRC	0رات   2!ECRS�����. ��/ �%�	 ������%� !����ABل *�+    �&-���  �(�D آ�,��! 

Rا��0ر $
	 �� ��.�� +� � *+ ا��H�&L ا���(��

+   :�&�1ECRS ة�	و    ������
�ا�< ا�&�+ 1���Zه�،          1���! @��,&% ����* �"uوا ��3�)�1

، آ���� ه��� واq��u *��+  وإ��R&�اL1�� �G��&�������i$ آ�*��� ا��"�*����ت، و����D%0 رؤ%��� 

 >�� �
1���Zه� �+���&MQا +)�� .031%] ا�0�] ا�

��ت    و�uح ووا	,�� *+ اBه0اف ا�&�+ �1���D.، و0�ECRS     1ى   +��u�� ر��&-

             cZ�D� ���3�3"ت ا��M��&.Qا H� و!�� %&5ءم ،�D��� �*0D&)ت ا���bا�� a%0ر&� �
R���

 .ا���bت

+        q��uوا ���Tأ ���D� ت�A�G�� و $�����������، و1����Z ورش  ���3%��! a%���31م !��&��0ر

%,�*���D آ��$ ا����Rl(�ت ا�"������� و/���� ا�"������� ����# %,���_ !����3ع ا��������        

 .ا��
��ة *+ *�(��#

6
�ة وJ1ه�$ ذو �(&�ى ���+ 0�ECRSAى  + :�&�% ،+�D� #�!0ر� [	�. 

                                                 
  .!"��M إ�_ 1"(�# /�� �&�*�ة و �3ط) - (1,�+  �3ط 	�ة، وإ�iرة (+)  إ�iرة  9
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 - a%01ر �D�* ى�M +&ى ا��3�� ��0ا �0 ا��%�رات ا��� .ز%�دة 

��م -  $�G! ا������ �%�O	 [�
�� �"��� *+ ا�3�0� �%i د�Mو [�  .د

3  +

�i�ة و/�� �
�i�ة *�+         +  ا��"&�ى ا�&0ر%� �	5�����D ذات  a%ت ا�&+ 1] ا�&0ر���uا��� H��M

031�*0D&)ا�� �b��� +���&MQا +)�� .%] ا�0�] ا�

+ �*0D&)ا�� �b��� �.و�ت ا������u5ء�� ا����. 

+          #�� ���p�ا� q�"��&! ����3,� ��M0ر! [D)% أن H	�&� ��
���"&�ى ا�&0ر%
+ أT� آ

�*0D&)ا�� �b0ى ا��� �bA�-ت ا���ا�(��آ #� ��p�] و0,1%$ ا��ا����ه. 

+       ��
دئ وا����A�Gت وا��,��رف وا����Dرات *�+         *+ .��� �1
�@ ا���b ا��(&0D*� ا��

�,�د !��0��Vة آ
����ة ����_ ا����ABل، و%��(H��� [D�����,1��R    +��* [D ا����ABل؛ *���ن ذ���:  

[D1��. +* ر ا����0ت �&,0دة ا����در�Tg #� [D�� f��-&ا�. 


q آ&�a 01ر%%��1 [&% $��i a�G! c�$ دوري - �&� ��
  .��1%� ا���دة ا�&0ر%

4  �����������
 ا�,������������� ا�&0ر%

G�5ت ��ر��������i ا��������� 

 a����������Rوأ ��ا��������(��آ

�0ة ا��ABل�)�  

 .آ� > أه0اف ا��ر�i واu"� ووا	,�� +

�� M�0ة و���V5 �# أ���R�a ا��&,�] ا���xG ا��Zي                  +��L� �iا��ر Z���اR&-0م *+ 1

 ��
 .%��ن ا��&0رب ه� �"�ر ا�,���� ا�&0ر%

(��0ة، أ���h�1 +���* <�D���R�$ ا��,����رف      +���� �������1,� $V����Rو �������L� <����wو

 .!�توا���Dرات ���&0ر

+ �D� x�-ا�� �iآ�*� أه0اف ا��ر ��
 ./�> ا���A�Gت ا�&0ر%

آ��ءة ا��0ر!�# ا��ا. #�� ،�"u��o ا���RBب وw�1��f ا��V��R$، وإدارة M��0ة                 +

��,������ت ا��ر���i، و��T�اء *��+ ا��,������ت و�1���# ���# ا�����دة ا�&0ر%
����، واQ &���3ل   

��ء ا�&0Tح وا��&,� أ�ا�� #� �M ء��u، وإ�6gط و�G  #�! ��)ا�a%ر. 

��ت - ��L� ط�G  ء�����ء إT0ة �# ا��&0ر!�ت أV�	 #��,1 ورة�u.  

 - #D&رآ�G� _�� .ز%�دة إ���ء Zm1%� راM,� ���&0ر!�ت 

��ء *�$ ا�G&�ء - T> أ�آ����! a%ا�&0ر ���	 ��uش أر�*.  

����# R������Rت ا�,�������     5

��م $�G! ��
  ا�&0ر%

+ �*0D&)ت ا���b��� ��
 .إM�اء 31��] ا&.Q���Mت ا�&0ر%

��� ��# ا���(lو��# ��# ر%��ض ا���ABل آ��3!�� ا�,�����# *�+                   ة�G&Rر%&] ا  +��L� 

ر%�ض ا��ABل وذ�: .�ل ا&.Q���Mت ا�&0ر%
�� ���,���ت، و*�+ ا6&���ر ا���Bآ#             

 .ذات اBو��%�

�� ا��&0ر!�ت +  �DM] !,0ي دا�6+ ��0ورة �# و��اء 31�Mإ. 

+         ،a%ت ا�&�0ر����u�� #�� ع�u�� ل�. o"! �!�&0ر!� آ&� #� a��%ُ  d��!ور 

 .�H ا��ا	! +* H��b ا��&0رب
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 .إi�اك ا��,���ت ا��&0ر!�ت *+ 01ر%a ا�D�Bت +

+ �D�* ت�Dا��,���ت وأ� a%1] 01ر �u# ��$ رو�&�0ا �# ��ز%�ر1 Z���1. 

+  #� $p�� اك�&iاECRC�uو�ا� cZ�� . *+ *,����ت ا���م ا���&�ح ا�Zي 1

+ Qا +)��0�] ا���! �h�6 ت���u�� a%�3م �&-���ن *+ 01ر%+���&M.  

6     _������� a%ا�&�����0ر ������Tأ

  ا��,���ت

+ a%ا�&0ر a���Rوأ ،a%ت ا�&0ر���u�� ل�. ��!�L%ت إ�DM�1 0ى ا��,���ت�. 

+              #��% [� ،+���&MQا +)��
� .�ل ا�0�] ا�R��� �*�,� #�3�1 #D آ0 ا��,���ت أl1

$
	 #� �D�*�,%. 

+   ����(+ Z��1آ� ا��,�����ت أ ��D# أ��31# !,��� ا�����Dرات ��1(��0ه# *��+ 0��31%] ا���0�] ا�

 .���Arل

1,&�ف ا��,���ت !d� J .�0ث  ��ع ��# ا�&m���� *�+ ا�&���DMت ��D%0# .��ل %0�31]                       +

�+ ���Arل��&MQا +)�� .ا�0�] ا�

��ء H� #D���,1 ا��ABل +Tأ #Dآ��R #� ��pآ +* ��m1 0ث. d J! ا��,���ت �آZ1. 

����� وآ����ءة *��+   +D� ���pأآ #"
��hأ #D J��! ن�,��iو ،#D)��� J! ���3 ا��,�����تT زادت

 .&,��$ �H ا��ABل��Lل ا�

+          #��������# ������در أ���6�ى ��,�*���� ا���0���%  o���"
!���0أت !,���� ا��,������ت !��

��ت  �(�� 1-� ا��ABل�u��. 

 -       ��R دور%� ��0ة ��31ر% H*ل *�+ 0�31%]           –ر���ABرب ر%��ض ا��L1 ل��. #�&��R 

     ،a%ا�&��0ر ���T0ا�� أ&��R0 *��+ ا��+ �����Arل، وذ���: %��(�����&MQا +)����ا���0�] ا�

! Qً�,* $h3+ ا�&�ا
  . ور%�ض ا��ABلECRC�# و%

7     _������� a%ا�&�����0ر ������Tأ

  ا�D�Bت

��ت ا�0ورة +�u�� ��ه�B ت�D�Bز%�دة إدراك ا. 

+ #D� +)�� .آ�ن ا�&0ر%* a��h ��&��%� ا�

+ +���&MQا +)�� .اآ&(�ب �,�رف و��Dرات *+ ��Lل ا�0�] ا�

+ #D���Aأ H� $��,&ء ا���Tأ #Dآ��R ���m1 +* ت�D�Bا +� .ر*H و

+ D�B�3 اT ز%�دة#D)� J! ت�. 

 .�1,�$ �1اH� #D�h ر%�ض ا��ABل +


�� ��RQ&��ار ����Gرآ&��u  +��* #D�ورة  - ��i +��* ت���D�Bا H���L1 درات���
و���Mد �

<�
  . �A�Gت 1-� ا��ABل *+ ا��و�u و*+ ا�

  .ECRCأو  / أه��� LG1�H إ!0ا��ت ا�D�Bت �# 56ل رو�u ا��ABل و - 

8     _������� a%ا�&�����0ر ������Tأ+  �� .�ت ا��ABل�!�ادر m1��ات إ%!�L�� �1 +*�f و��Rآ�5.
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 وا��H��������&L ا���������ABل

  ا��"�+

+        ��R�RBل، وا��0ارس ا��ABض ا�%�� �DO,! 0%و�1و a,ت !� &�ج ا���D�Bم ا��	

 .ا�0 ��

+   d��M5ت �1ا�G��� ت .���ل���D�Bا #��� ����p�� رة�G��&Rآ��� ا�� ���uو�ا� <"
��hأ 

#D���Aأ. 

+ #��V��6إ�_ أ �
,h 5ت�G� ل ذوو��ABا #� ����L� $%�"1 [1. 

]  ��3$ ا���D�Bت وا��,�����ت ا��&��0ر!�ت �-
���ة ا�&��0ر%a ا�&��+ ����رن !���D إ���_     %��& +

  .أ��Dت و�,���ت أ6�%�ت

9  a%0ا�� ا�&0ر&Rا��,����ت *�+                  +  ا ���Dو� $�����ت ا�&�0ر%��M aءاً ��# ��u�� #� ��p�ا� <"
hأ

�uو�ا�. 

 ��3> ا��,����ت ��� 0�1ر!# ������D� #��� dرات و�,��رف و��DM�1ت إ��_ �,�����ت           +

 .�u، وإ�_ أ��Dت ا��ABلأ6�%�ت *+ ا��و

��ت            +��u�� ت .�ل�D�Bا $
!0أت G1,� ا��,���ت !D J# ��0ر ا�G&Rرة �# 	

#D���A1-� أ. 


�� *��+ ا�3�O��1 ���%] �,�����ت أ6�%���ت وأ����Dت    +��i د���Mة و�ل ا��,�����ت *������
	

     +)����و�,�����ت ا��0ر���R ا��R�RB�� ا���0 �� ��3����م !����A�Gت 1&,���@ !&0��3%] ا���0�] ا�

�+ ���Arل��&MQا. 

 -   �,!�&� f�p�1ECRC     �%�O�3! [&�D1 ����"� ��
�i د�Mو [� ���ا	H ا�&0ر%a، ود

  .ا������ وO1] ا��,���ت وا�D�Bت و/��ه#

اQه&���م !�O�3%� ا�������    د�] �3T*� �0ى إدارة و�,���ت ر%��ض ا���ABل �3���دة        - 

*+ ا����A@ ا�3�و%�، و0�31%] ا��0�] ا����دي وا��,���ي وا����+ �cZ�D ا��3p*�� آ����               

�  .> ا�"��Z� �M:د
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     5.2. Recommendations. 

 

5.2.1 Recommendations to ECRC 

ا�RQ&��ار *��+ 1�������p� Z$ ه��cZ ا�
���ا�< *��+ ا��H���&L ا�����(���+، و���h�6 *��+ ا������A@ ا��%�����،   .1

�D� �Rا��� �M�"�� :وذ�. 

�+ *+ �M��H ا��"�*���ت،           .2��&MQا +)��] 1���Z !� ��< 031%] ا�0�] ا��1,�     +�* cZ����&� ����g د��L%وإ

��ت 	��ع /�ة*�"�. 

3.     a����&آ q
����&� �����
 0���1ر%
+ *���+ �����Lل 0���31%] ا����0�] ا������(+     �����1Manual%� ا������دة ا�&0ر%

+���&MQا. 

4.    +)����1
���دل 6
���ات ا����0ر!�# ���H ���0ر!�# ���# ���Rl(�ت أ��6�ى ذات �5	��� *��+ 0��31%] ا���0�] ا�

 :�
G1 $���+، �# 56ل ��&MQاLinkت�)Rlا�� cZه H� . 

5. a%ء �# ا�&0ر�D& Qل، وذ�: !,0 ا��AB%�ض ا�� ��0ا �0د ا��%�رات ا��� .ز%�دة 

6.         ���uو�ا� ���D! ت ا�&��+ ��31م�A�G��ا����a ���# آ�$ �,����� آ&�!�� 31�%��� آ�$ *���$ درا�R+ .���ل ا�

�&Lو*+ ا�� �uو�ت *+ ا��D�BواH+�"ا�� . 

��ء ا� .7Tأ ����L� $دا6$ آ +���M ط�G  $�� > ا��&�ح	1"0%0 ا��0ر!�ت ���a%0ر&. 

���ء ا�&�0ر%a، و����ء آ�$            .8Tأ +D��i +����M ط�G���� �31م !��L� $�� 0ة �# ا��&0ر!�تV�	 #��,1

�D)��! �D&3T 0%�% ��� �D&���L� +* 0ةV�3ن ه+ ا���&� �h�0ر!� ا��&�. 

��ت 1�H��* و���+ ا���D�Bت وا��,�����ت .���ل �����در           .9���u�� $�G��&� ����
����1%� ا�����دة ا�&0ر%

V��6 �D

 .� �3T*�� �1&�ز !�D اRB�ة ا���(�����ا����0ت ا�&+ 	1 0(

10.        +)�����1,���$ 60��1$ وا -���اط ا����Rl(�ت ا��"����� *��+ ا���3�ى �&�,���$ دوره��� *��+ 0��31%] ا���0�] ا�

�+، و�(� 0ة ر%�ض ا��ABل واRB� ��a, هZا ا�0ور��&MQا. 

  

5.2.2 Recommendations to CCP    

3.               ����&MQا +)������ ��# ا��3�ى        اRQ&��ار *�+ د��] ��G�وع 0�31%] ا��0�] ا���L� ��
+ �&�m��� أآ

              f��6 ب أو�دة !���3��M5ل، وا���&�.Qاءات ا��Mا�&�+ 1,�� + ��# إ ��h�6 ،�� ��)ت ا���,�L&وا�

 . 0Mار ا���$ ا�,���ي

4. d&%�D  +* >�� �
1���Z 31��] �6ر�L� $��i +M�H ا� +�
1.  
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Annex 2: statistical schedules 

 

Statistical schedule Clarifies the study's society & study's Sample 

( Interview) 

 

Person 

 

Num study's society 

 

 2008 2009 Total 

Num study's Sample 

Children 1070 942 2012 ___ 

Mothers 198 240 438 23 

Teachers trained  13  0 13 4 

Teachers under training  0 15 15 4 

Trainers 3 3 3 

Total 1281 1200 2481 34 

 

 

Statistical schedule Clarifies the study's society & study's Sample 

( Questioner ) 

Persons 
Num study's society 

2008 -2009 
Num study's Sample 

Mothers 438 34 

Teachers trained  13 4 

Teachers under training  15 12 

Total 466 50 
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Anex3: people met: 

A) Mothers: 

 

From Saffa village: 

1. Ftima Shokri. 

2. Saida Falana. 

3. Sohear Karajah. 

4. Iman Shakhe. 

5. Amani Falana. 

 

From Mazra'a Gharbeya Village: 

1. Ahalm Jehad. 

2. Thanaa Ladadwa. 

3. Hanan Ladadwa. 

 

From Silwad Village: 

1. Ameena Abed Al – Fatah. 

2. Widad Abed Al – Fatah. 

3. Ameena Abed Al – Razaq. 

4. Maryam Abed Al- Raheem. 

5. Mazooqa Ayyad. 

6. Hayfa Mobaraq. 

7. Rosaylah Hamed. 

8. Manal Hamed. 
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From Arora Village: 

1. Yura Nazzal. 

2. Dalal Saleh. 

3. Iman Hasan. 

4. Iman Saleh. 

5. Kfah Assa'ad 

6. Lamyaa Abed Al – Quader. 

7. Hanan Nazzal. 

 

B) Teachers Trained: 

 

From Saffa Village: 

1. Dalal Karajah. 

 

From Mazra'a Gharbeya Village: 

1. Sohear. 

From Silwad Village: 

1. Iman Abed – Al – Kareem. 

From Arora Village 

1. Khawlah Zaid. 

 

Teachers under Training: 

1. Dolama Arifai 

2. Raidah Hasan Malusah. 

3. Dalal Dawood Misgher. 

4. Assmaa Osama Afani. 
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5. Annex 4:  Kindergartens Visited 

 

1. Saffa kindergarten. 

2. Zohoor Al- Janah kindergarten. 

3. Al- Nadee kindergarten 

4. Bayt Al - Ikhlas kindergarten. 

5. ECRC – Ramallah. 
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Annex: 5 : Tools  

 �L1(ا,�+�(/ ر(  
/Zا�:و /�!"�  

  
  ا�(�0ة �,��� ا��و�u ا��"&��� 

  ����5� H��uو _��M�%) ×  (        +)���������:، !,��0 إ ��V�D: ���0ورة 01ر%
���� .���ل ا���0�] ا� @��
������_ ا�"����� ا�&��+ 1
+���&MQا  

  
  :ا���� ا�ول

   hّ��□.               ا���ر�� ا�m�!�� ��R             .□اد □.                ��رورة□: "�=��Dن ا�

��ات5 أ	$ �# □: ,�4ات ا�Q+:ة آ�"!�/R            .□  #�5-10ا��R ت         .□  #� �p10أآ 
��اتR.  

أآp� �#  □.          %75 -%50 □       %.50أ	$ �#  □: (�+/ 4�1رك �!�ورة ا���ر�+*/
75%.  

  
�)�cا���� ا�:  

  

$ ا�&"�	: !���ر�i؟	 a%ا�&0ر �i,�1: �# ور	ه+ �1 ��  

........................................................................ .................................................................
..........................................................................................................................................   

  
  �� ه+ ا��,�*� ا�0L%0ة ا�&+ أ�D&*�u ا��ر�i �:؟

..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................

.   
  

  �� ه+ �3&�.�1: �&"(�# ا��ر�i *+ ا��(&3
$؟
..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................   
  

o��cا���� ا�:  
   
  

=Dا��ورة آ  
��_ .��&:، �H ا�,�] أن ر	]  @
��  ه� اB	�ى) )4ه� اf,uB ور	] u)1 (,+ داV�ة .�ر ا��	] ا�Zي %

�0ي اه&��م 
��ت �u��!

  ا�0ورة

 +* +� ��V5�
+���  

,&�&Rا <
a%0ر&��!  

  @
Aأن أ #��%
�� ورد *+ 

�iا��ر  

��1��ُ> دا$6  
  ا�0ورة

 ����Mدة و �
��اد و	�اءات 

a%ا�&0ر  
1    2     3     
4  

1    2     3     
4  

1    2     3     
4  

1    2     3     
4  

1    2     3     
4  

1    2     3     
4  

�D&*�u�! #�
��ت 1�/.5�:  
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H.ا���� ا�:ا: Bا���ر� S�  ):ا�
4ا�7 ا��!4آ*/(  ا�"��7 
  

 +�Dآ: ا����R +* ��m1 _��وذ�: .�R ( a)اء *+ ا�&,��$ �H ا��ABل، أو ا�D�Bت(اآ&
+ �il�ات 01ل 
��ت ا�1���uا���:  

  
�L:4ع  ا�Z4ات  ا��:>jه�/ ا���*=/ ا��:N4� /��1 �N /!c�  اذآ:ي أ

1  

@ �� d&��,1 �# ا�0ورة Aأ

+��� +*  

  
  
  
  
  

2  
R&-0م *+ ���+ ا

ا��,�رف وا���Dرات ا�&+ 
�D&
  اآ&(

  
  
  
  
  
  

3  
 �� $3  +ّ�� a,ا�� #�
  01ر!> ���d إ�_ ا��ABل

  
  
  
  
  

4  
�# ا��,a  3$ �� 01ر!> 

���d إ�_ ا�D�Bت  

  
  
  
  
  

5  

أدرك ا�&m��� ا�Zي .�$ 
*+ ��Rآ+ وأ��ف 

�(&�ى ا�&03م ا�Zي .�$ 
  *+ ��Dرا1+

  

  آ� > ا�0ورة ���0ة �+  6

  
  
  
  
  

  اR&��د ا��ABل �# ا�0ورة  7

  
  
  
  
  

8  
اR&��دت ا�D�Bت �# 

  ا�0ورة

  
  
  
  
  

9  
اR&��د �H�&L ا�3�%� �# 

  ا�0ورة
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s��Qا���� ا� :Bأ8: ا���ر� /�  ا,��ا
  

��_ .��&:، �H ا�,�] أن ر	] )×( u,+ ا����  @
��ه� ) )5ه� اf,uB ور	] ( 1( 1"> �6 � ا��	] ا�Zي %
  اB	�ى

  
�L:4ع  ا�Z45  4  3  2   1  ا��  

1  
 �DVد�
� aM��! $�,ا� _�
����D، وأ1 a%ت ا�&+ 01ر���u����! #03 وأؤ�&�أ

�D1را�Dو�.  
          

2  
1���Z ا���A�Gت ا�&+ 01ر!>  +* +����0ي dM�1 ودا*,�� �R5&��ار 56ل 

�D��� .  
          

3  
��ت ا�&+ �uت ا����A�G  Z���1 _��أ.&�ج ����%0 �# ا�&0ر%�B a&�: ا�03رة 

���01�Dر!> .  
          

4  +�����ت ا�0ورة ���0ة �+ *+ �u�� < آ�.            
            .أواdM �,�	�ت *+ اR&��اري *+ 1���Z ا���A�Gت  5
6  �%����ت ا�&+ 01ر!> ����D إذا ار1
x ذ�: !"�ا*� �,�uا��� Z���&! ��&RJR .            
��ت ا�&+ 01ر!> ����D إذا ار1
x ذ�: !"�ا*� �  7�uا��� Z���&! ��&RJR�%د�.            

8  
 _��
a *�ا0Vه� ا�&+ ��دت )! �D�����ت ا�&+ 01ر!> �uا��� Z���&! ��&RJR

  .أو ا�&+ %&�	H أن 1,�د ���D]/ ا��ABل و
          

9  
�D�����ت ا�&+ 01ر!> �u(+ .�ل ا����  �م !&��%�	JR  . اء�56ل ا�3 #�

  واW &� > وا�
�ا�< ا���D!�G *+ ا�&���ز
          

10   ��
i [���ت JRد�uا��� cZه _���5	�ت !�# ا��,���ت ا���ا1+ 01ر!# .            

11  
 _�� #D
�5	�ت !��+ و!�# ا�D�Bت ا���ا1+ اi&�آ> *+ 01ر% ��
i [�JRد

��ت ا�0ورة�u��  
          

  
���4Z4ت ا��ورة: ا���� ا���دس:  

  

���4Z4ت ا��ورة، Z"� ا�:�i   ) أ S�7/ ."��و��L �!� ��*N)×(6+O�� م ا�>��/ ا�����  : �!*dِ أ
  

�L:4ع  ا�Z44ان ا����  

 أ��1ج 
  إ�*2

أ��1ج إ�*2 
  	�اً

�� أ��رب 
�4رة . 2*!�

/*Nآ�  

 2*!� K.ر��
�4رة .
/*Nآ�  

  ×    ×    ��pل  0
1  

��ا.��$  ���� ا�����$ و�V����6 و.����Mت آ��$      
��.��  

        

2  �D� �

          ا����0 وا�,�ا�$ ا��(

3  
    #���� fG����ت وأ ����اع ا�������0 وا��%�&)����

� �
�� ا����.�Gا���D  
        

4  
�g�����ت إدارة ا�����A�mOت وا�&-�����x �������م   

  ا���&�ح
        

5  
    f�������-1 +�����* آ������ ودوره�������ا�" ��G����� أ

  .ا��A�mOت
        

6  

ا����R&-0ام ا�������$ وا�������ء وا���������ل *����+  
 �A�mOا������� f�������-1و������6اص ا���������اد  ت 

و31����]  . ا����(��0ة *��+ �-1���f ا����A�mOت   
  ا���م ا���&�ح

        

7  
ا��D�  ���3رات اR&-0ام ��m ا��R +* [)L�د    

  f������-1و ���Gا������ #����� ������
,&�� �������Rآ�
  .ا��A�mOت
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          .ا�0را�� واR&-0ا��-1 +* �D�f ا���mOت  8
9  d��,�1و d0ا�-&Rا o�. #� _�0ح ا��)�          

10  
     f��������-1 +������* _�00ام ا�������-&������Rا ��������أه�

  وإ &�ج ا��0_. ا��A�mOت
        

          )ا���3 وا�B,�ب( إ &�ج ��اد 1�!�%�   11
  
  

���4Z4ت ا��ورة، Z"� ا�:�L �!� ��*N i  ) ب S�7/ ."��و��)×(dِ*!� 6+O�� م ا�>��/ ا�����  : أ
  
�L:4ع  ا�Z44ان ا����   �N 6*+O�!� =.�L

  ا�"�=
6*+O�!� =.�L :*g  

��cل  0    ×  
      ��ا.$  �� ا���$ و�V��6 و.��Mت آ$ ��.��  1
2  �D� �

      ا����0 وا�,�ا�$ ا��(

3  
     #����� fG�����ت وأ �����اع ا��������0 وا��%�&)�����  ���Gا������

�D� �
  ا����.
    

      �g��ت إدارة ا��A�mOت وا�&-��x ����م ا���&�ح  4
      .أ ��G ا�"�آ� ودوره� *+ �-1�f ا��A�mOت  5

6  
    �A�mOا�� f��-1 +* $ وا���ء وا�����ل��0ام ا�-&Rتا 

و31���]  . و�6اص ا���اد ا��(��0ة *�+ �-1��f ا���A�mOت     
  ا���م ا���&�ح

    

7  
   ���Lا� ���m� 0ام-&��Rرات ا���D�    ������Rد ا�����3 آ����R +��* [)

�� و�-1�f ا��A�mOت�Gا�� #� ��
,&��.  
    

      .ا�0را�� واR&-0ا��-1 +* �D�f ا���mOت  8
9  d��,�1و d0ا�-&Rا o�. #� _�0ح ا��)�      

10  
وإ &���ج  . أه����� ا��R&-0ام ا����-1 +��* _�0���f ا����A�mOت     

  ا��0_
    

      )ا���3 وا�B,�ب( إ &�ج ��اد 1�!�%�   11
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 �L2(ا,�+�(/ ر(  
  ا��#�ت

  
  ا6B> ا��G&�آ� ا��"&��� 

  ����5� H��uو _��M�%) × (         +)���������:، !,��0 إ ��V�D: ���0ورة 01ر%
���� .���ل ا���0�] ا� @��
������_ ا�"����� ا�&��+ 1
+���&MQا  

  
  :ا���� ا�ول

��Dن ا�SD� :□رورة��   hّ��□  .             ا���ر�� ا�m�!�� ��R             .□اد □.                

d��
  . أ��Aل *Jآp�7 □.          أ��Aل6 – �4#  □.            أ��Aل *J	$3 □: ��د أ�

أآp� �#  □.          %75 -%50 □       %.50أ	$ �#  □: (�+/ 4�1رك �!�ورة ا���ر�+*/
75%.  

  
�)�cا���� ا�:  

�+؟��&MQا +)��  ���ذا ا�&"3> !0ورة ا�0�] ا�
...................... ...................................................................................................................

..........................................................................................................................................   
  


$ ا�&"�	: !���ر�i؟	 a%ا�&0ر �i,�1: �# ور	ه+ �1 ��  
......................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................   
  

  �� ه+ ا��,�*� ا�0L%0ة ا�&+ أ�D&*�u ا��ر�i �:؟
..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................   
  

  �� ه+ �3&�.�1: �&"(�# ا��ر�i *+ ا��(&3
$؟
..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................   
  

o��cا���� ا�:  
   
  

=Dا��ورة آ  
��_ .��&:، �H ا�,�] أن ر	] u,+ داV�ة .�ر ا��	]  @
��  ه� اB	�ى) )4ه� اf,uB ور	] ( 1(ا�Zي %

�0ي اه&��م 
��ت �u��!

  ا�0ورة

 <,&�&Rا 
a%0ر&��!  

�0ي ا��03رة 
 $3  _��
 +&!�L1

iB-�ص 
 #%�6g  

  @
Aأن أ #��%
�� ورد *+ 
 H� �iا��ر

+���Aأ  

��1��ُ> دا$6  
  ا�0ورة

 ����Mدة و �
��اد و	�اءات 

a%ا�&0ر  

1    2     3     
4  

1    2     3     
4  

1    2     3     
4  

1    2     3     
4  

1    2     3     
4  

1    2     3     
4  

�D&*�u�! #�
��ت 1�/.5�:  
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H.ا���� ا�:ا : Bا���ر� S�  ):ا�
4ا�7 ا��!4آ*/( ا�"��7 
  

��ت ا�1��اآ&
+ �il�ات 01ل ��_ m1�� ��R +*آ: �H أ���A:، وذ�: .(a ا����u:  
  

�L:4ع  ا�Z4ات  ا��:>jه�/ ا���*=/ ا��:N4� /��1 �N /!c�  اذآ:ي أ

1  

@ �� d&��,1 �# ا�0ورة Aأ

+���Aأ H�  

  
  
  
  
  

2  
  +���Aأ H� 0م-&Rا

ا��,�رف وا���Dرات ا�&+ 
�D&
  اآ&(

  
  
  
  
  

3  
 �� $3  +ّ�� a,ا�� #�
  01ر!> ���d إ�_ ا��ABل

  
  
  
  

4  
�# ا��,a  3$ �� 01ر!> 

 d���#%�6g ص�-iإ�_ أ  

  
  
  
  

5  

أدرك ا�&m��� ا�Zي .�$ 
*+ ��Rآ+ وأ��ف 

�(&�ى ا�&03م ا�Zي .�$ 
  *+ ��Dرا1+

  
  
  
  
  

  آ� > ا�0ورة ���0ة �+  6

  
  
  
  

  اR&��د ا��ABل �# ا�0ورة  7

  
  
  
  
  

8  
اR&��دت ا�D�Bت �# 

  ا�0ورة

  
  
  
  
  
  

9  
اR&��د �H�&L ا�3�%� �# 

  ا�0ورة
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s��Qا���� ا� :�  / أ8: ا���ر�Bا,��ا

  

��_ .��&:، �H ا�,�] أن ر	] )×( u,+ ا����  @
��ه� ) )4ه� اf,uB ور	] ( 1( 1"> �6 � ا��	] ا�Zي %
  اB	�ى

  
�L:4ع  ا�Z45  4  3  2   1  ا��  

1  
 �DVد�
� aM��! $�,ا� _�
����D، وأ1 a%ت ا�&+ 01ر���u����! #03 وأؤ�&�أ

�D1را�Dو�.  
          

2  
��&R5� ��,*ودا dM�1 ت ا�&+ 01ر!> �0ي�A�G�1���Z ا� +* +���ار 56ل 

�D��� .  
          

3  
��ت ا�&+ �uت ا����A�G  Z���1 _��أ.&�ج ����%0 �# ا�&0ر%�B a&�: ا�03رة 

�D���  .01ر!> 
          

��ت ا�0ورة ���0ة �+ *+ H� +���,1 ا��ABل  4�u�� < آ�.            
            .أواdM �,�	�ت *+ اR&��اري *+ 1���Z ا���A�Gت  5

6  
 _��
a *�ا0Vه� ا�&+ ��دت )! �D�����ت ا�&+ 01ر!> �uا��� Z���&! ��&RJR

  .أو ا�&+ %&�	H أن 1,�د ���D]/ ا��ABل و
          

7  
�D�����ت ا�&+ 01ر!> �u(+ .�ل ا����  �م !&��%�	JR  . اء�56ل ا�3 #�

  واW &� > وا�
�ا�< ا���D!�G *+ ا�&���ز
          

�5	�ت !�#   8 ��
i [���ت JRد�uا��� cZه _��            .ا�D�Bت ا���ا1+ 01ر!# 
  

���4Z4ت ا��ورة: ا���� ا���دس:  
  

���4Z4ت ا��ورة، Z"� ا�:�i )   أ S�7/ ."��و��L �!� ��*N)×(dِ*!� 6+O�� م ا�>��/ ا�����  : أ
  

�L:4ع  ا�Z44ان ا����  

 أ��1ج 
  إ�*2

أ��1ج إ�*2 
  	�اً

�� أ��رب 
�4رة . 2*!�

/*Nآ�  

 2*!� K.ر��
�4رة .

/*Nآ�  
  ×    ×    ��pل  0
1  

��ا.$  �� ا���$ و�V���6 و.���Mت آ�$         
��.��  

        

2  �D� �

          ا����0 وا�,�ا�$ ا��(

3  
 #��� fG���ت وأ ���اع ا������0 وا��%�&)���

�D� �
�� ا����.�Gا��  
        

4  
�g��ت إدارة ا��A�mOت وا�&-���x �����م       

  ا���&�ح
        

5  
  f������-1 +����* آ����� ودوره������ا�" ��G���� أ

�A�mOتا�.  
        

6  

ا��R&-0ام ا�����$ وا�����ء وا�������ل *��+    
�A�mOا����� f������-1و�����6اص ا�������اد ت 

و31���]  . ا��(��0ة *+ �-1�f ا���A�mOت    
  ا���م ا���&�ح

        

7  
����Dرات ا��R&-0ام ����m ا���R +��* [)��L�د      
    ���Gا����� #���� �����
,&�� ������Rا������3 آ�

  .و�-1�f ا��A�mOت

        

8  
  f���������-1 +�������* �D0ا�-&�������Rا��������0را�� وا

  .ا���mOت
        

9  d��,�1و d0ا�-&Rا o�. #� _�0ح ا��)�          
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10  
  f�������-1 +�����* _�00ام ا������-&�����Rا �������أه�

  وإ &�ج ا��0_. ا��A�mOت
        

          )ا���3 وا�B,�ب( إ &�ج ��اد 1�!�%�   11
  
  
  

���4Z4ت ا��ورة، Z"� ا�:�i )     ب S�7/ ."��و��L �!� ��*N)×(dِ*!� 6+O�� م ا�>��/ ا�����  : أ
  
�L:4ع��4ان ا��  ا�Z4   �N 6*+O�!� =.�L

  ا�"�=
6*+O�!� =.�L :*g  

��cل  0    ×  
      ��ا.$  �� ا���$ و�V��6 و.��Mت آ$ ��.��  1
2  �D� �

      ا����0 وا�,�ا�$ ا��(

3  
      ���Gا������ #����� fG�����ت وأ �����اع ا��������0 وا��%�&)�����

�D� �
  ا����.
    

      �g��ت إدارة ا��A�mOت وا�&-��x ����م ا���&�ح  4
      .دوره� *+ �-1�f ا��A�mOتأ ��G ا�"�آ� و  5

6  
    �A�mOا�� f��-1 +* $ وا���ء وا�����ل��0ام ا�-&Rتا 

و31���]  . و�6اص ا���اد ا��(��0ة *�+ �-1��f ا���A�mOت     
  ا���م ا���&�ح

    

7  
       ������Rد ا�����3 آ����R +��* [)���Lا� ���m� 0ام-&��Rرات ا���D�

�� و�-1�f ا��A�mOت�Gا�� #� ��
,&��.  
    

8  �-1 +* �D0ا�-&Rتا�0را�� وا��mOا� f�.      
9  d��,�1و d0ا�-&Rا o�. #� _�0ح ا��)�      

10  
وإ &���ج  . أه����� ا��R&-0ام ا����-1 +��* _�0���f ا����A�mOت     

  ا��0_
    

      )ا���3 وا�B,�ب( إ &�ج ��اد 1�!�%�   11
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 �L3(ا,�+*�ن ر(  

  م21/11/2009ور</ / ا��"!��ت ا����ر.�ت

  /�
� ا��i�i�:  Q ا��"!�/ ا��>�:R�� &�Dء �# ور�i ا�,�$ ا���م،  �د أن G1&�آ+ *+ 31��] هcZ ا��ر�i، وذ��:    !�

!�MW�!�             ����آ&�!�� ا� _�M�% ،�����u�� $��! c�� ن ا��0و � أد��
&RQا ��bRأ _����3!�$ ر	�] ا�MW!�� ا�&�+      ) ×(  
��_ .��&:، �H ا�,�] أن �,� + اBر	�م ا��,��ة ه+ @
��1:  

 �L1(ر (/�N4ا� f��"��"��f أ( d) 2(ر�M. .                   �Lة�N4ا�/.                                 �L3( ر( f��"� 
 d)أ���<�  .ة

 �L4(ر(d)أ f��"� �N4ا� :*g /.               �L5(ر( d)أ f��"� �N4ا� :*g /ة�M. .  

  در	/ ا��>�B�1 6 و	#/ (0:ي
�L:ا�"+ـــ�رات  ا�  

1  2  3  4  5  
  أه�اف ا�4ر</ ا���ر�+*/

1  �D�ري إ��O. $
	 �iف أه0اف ا��ر��            أ
2  +��� +* d�أ.&�ج إ� �� �iأه0اف ا��ر <�/.            
3  �i@ آ$ أه0اف ا��ر�1] 1"3            
            أرى أن أه0اف ا��ر�i واu"� و�����D �0ي  4

Bا���ر� B*��,أ  
            .ا��"�u�ة) أ

            .ا����	�G) ب
            .ا�,�f ا�Zه�+) ج
��ت ا��m��ةا) د��L��.            

5  

            .�,a اBدوار وا�&�
�@ ا�,��+ ����Dرات) هـ
:z{ ء آ��./ أي أ,!4ب�	ما�:�Q�,أ Bا���ر� B*��,أ S�  �� ��� ذآ:fو  

              )و
            )ز

            .ا��0ر!�ن *+ ا�&0ر%��DR �m� a و�����D/ اR&-0م ا��0رب  6
Bا����خ ا�"�م �!��ر�  

����� ا�&,�]��ز ا����خ ا�  7 #� �iم 56ل ا��ر�,            

8  
Li,> ا��ر�i ا�,�$ ا��&0ر!�# وا��0ر!�# ا�,�$ آ��%@  

  .�&,�ون
          

  ا���ر.4ن
9  a%ع ا�&0ر�u�� +* ��**� آ��ا��0ر!�ن �, :�&�%.            

            .�1اh$ ا��0ر!�ن �H ا���Gرآ�# !��رة *,���  10
��&"� وود%�1,��$ ا��0ر!�ن �H ا���Gرآ�# !��رة �  11.            

�#�N�Zإ �N S*+g:� S*.ى 41ل ا���ر:z�01ت أ-�  :ا�:	�ء آ��./ أ�/ 

  

  
:��Mا��  

12  +)��0�] ا���! a%ت 56ل ا�&0ر�,i .+)��! +&3T وزادت.            
            .i,�ت 56ل ا�&0ر%�D&��! a�� واWه��ل وا�O��ع  13
�+ ��Gرك *+ *,����ت ا�&0ر  14 J! a%ت 56ل ا�&0ر�,ia% .            
�+ أi [�,1�0M �ًb%0اً  15 J! a%ت 56ل ا�&0ر�,i            
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  در	/ ا��>�B�1 6 و	#/ (0:ي
�L:ا�"+ــــ�رات  ا�  

1  2  3  4  5  
KL4إدارة ا�  

��دل  16 $�G! ت�A�G�            1] �1ز%H ا��	> ��_ ا�
            .1] إ���ء و	> آ�فٍ Zm1 Z6B%� راM,� �# ا��&0ر!�#  17

  */ا�7�,4= ا��"!*�
18   �i*+ ا��ر ����ا�&,� $V�R0ام ا��-&R1] ا            
            اR&-�0> ا��V�R$ ا�&,����� *+ ا��رG! �i�$ *ّ,�ل  19
20  �M�"> ا�	و �D�ع إ��M��� �%��            1] �1و%0ي !3�اءات و��اد  

�.�&�� ��bR: أ��ا�1 ��bRBا _�� �!�MWا _M�%.  
21 (�N �#. K"���,ا /*��"N :cه� أآ ��   ور</ ا�*4م؟ و���ذا؟

  

  
�� ه� أآH����� �� /*��"N :c .#�؟ و���ذا؟) 22  

  

  

  
�H ا��
�ل وا��#�ت؟) 23 d!�� �N 6*+O�!� /!.�Lا�*4م و �#���� ه� ا��"�رف وا��#�رات ا��� ا,�
�تِ   

  

  

  
�� ه� ا��واHN ا��� 	"!�fP#. S*�<�!� d ا��ورة؟) 24  

  

  
  و �-�01ت �:�N S*+g إ�N�Z#�ا�:	�ء آ��./ أ�/ ���:�1ت أ) 25

  

  

  

 

  <D:اً �S�1ُ J!� dِ ا��"�ون
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  أ,X!/ ا����.-ت
���.-ت /!X,ت ا��"!��ت وأ�#�  ا�

  
 .آJم/ آ�,���. أ�� �,�*�� ا�D10�&R �# ا�0ورة) Z )5آ�  .1

 .آJم/ آ�,��� . .��Dرات ا�D10�&R �# ا�0ورة) Z )5آ�  .2

 .آJم/ آ�,��� . .+ �qu آ�f ��6> ا�0ورة �# ا��A�mOت *+ .��1 .3

4. +���Aأ #��# أ��Aل ا��وqu� . /�u آ�f اR&�,> أن أf�6 ا��A�mOت . 

 �H أ��Aل ا��و�A�G . / �uت أ �Zه� �H أ���A+) 5(أذآ�  .5

�0ي) 5(أذآ�  .6� .آ�,���/  آJم .��Rآ��ت m1��ت 

��ت ا�0ورة أ.&�ج *��D إ�_ ا���%0 �# ا�&0ر%a) 5(أذآ�  .7�u�� #� ت���u��. . ���,آ� /Jمآ. 

8. $
 .آJم/ آ�,��� . .�� ه+ �3&�.�1: �&"(�# 1���Z ا�0ورة *+ ا��(&3

�# �p$ هcZ ا�0ورة *3"&�&R $D��D! #؟ ���ذا؟ .9 �� �T ة�� #�� .آJم/ آ�,��� . �� أ

 .آJم/ آ�,��� . . �A�Gت اi&�آ> *��D 56ل 1���Z ا�0ورة) Z )5آ�  .10

3+ ���A�Gت ا�0ورة �H أ���A) 5(أذآ�  .11�
 . أ��Aل ا��وh+.�u,�!�ت 1,&�ض �1

�1
�@  �A�Gت ا�0ورة �H ا��ABلأ �اع �# ا��(��0ة ���Lح) Z )5آ�  .12  /�uو�ل ا���Aأ. 

  

 

 /���� /!.��� /!X,أECRC 

  

1. �M��&.] ا��؟ته$ %&] 31f�ا��&0ر!�ت؟ وآ  


$ ا��&0ر!�ت؟ وآ�f؟ .2	 #� a%] ا�&0ر��ه$ %&] 31 

 آ�f %&] �&�!,� ا��&0ر!�ت *+ أ��آ# ���D#؟ .3

  �DM�1ت ��%�دة �0د ا��%�رات ا���0ا �� ���ا	H ا�&0ر%a؟ه$ �%0�] .4

�0آ]؟ وه$ 1(&,���ن !�&-���# *+ ��Lل ا�0�] ا���(+؟ .5� a%ا�&0ر Z��% #� 

   أ��ر أ6�ى 1�/
�# !��D&*�u؟ .6
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B01/ ور</ ��ر�-�  (�4ذج 

 ��V�ان ا���ا�,
�iر���..................................................... :.......................................................................  

 ���ا�,��و%# ا���
�iر���........................................................................................................................... :  

�0د ا��&0ر!�#                   ) :.(  

�0د ا��0ر!�#(                     ) :  

 fhو
�)�Lا�...................................................................................................... :..........................

..........................................................................................................................................   

  : وA@ ا���Dن

  ...............: ...............................................................................................................ا�uWءة

�%�D&ا�................................. :...........................................................................................  

  ...............: .................................................................................................................ا�0Dوء

  :أه�اف ا�4ر</

ا�0Dف 
��V�ا�:........................................................................................................ ....................  

���  : اBه0اف ا���

1. ....................................................................................................................... 

2. ....................................................................................................................... 

3. ....................................................................................................................... 

4. ...................................................................................................................... 

5. ....................................................................................................................... 

  :�1ز%H ا��	> ��_ ا���A�Gت

 .......................................................................................................: Bولا���Gط  .1

2.  �pط ا��G� :......................................................................................................+ا�

3. o��pط ا��G� ..............................................................................................:.......ا�

��Gط ا��ا!Hا .4�......:................................................................................................ 

5. �G� ..............................................................................................:.....ط ا�-���ا�

6. H!�)ط ا��G� .............................................................................................:.........ا�

7. � ................................................................................................: ......�Gط ا���p#ا�
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  : أه] ا��5.��ت ��_ �1ز%H ا��	>

..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................   

  ........................................................................................... ه= ا�����Mت  KOg	�H* ا�ه�اف؟

..........................................................................................................................................  

Bا���ر� P*
�� �N /��Q��ا�� B*��,أ�:  

1. .............................................................................................................................. 

2. ............................................................................................................................. 

3. .............................................................................................................................. 

4. .............................................................................................................................. 

5. .............................................................................................................................. 

/��Q��ا�� B*��,ا� J!� أه� ا��-�01ت :  

..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................  

   S*.ا����ر =��
��ى ��Mرآ/ و� J!� أه� ا��-�01ت:  

..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................  

Bا���ر� �N ام ا�7�,4= وا��4اد�Q�,ا J!� أه� ا��-�01ت:  

..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................  

S*.ا���ر /*�#�  : أه� ا��-�01ت �!�L Jرة و

..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................  

Bا���ر� /*!�� �N ا����خ ا�"�م J!� أه� ا��-�01ت:  

..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................

.......................................................................................................................................... 

   


